Mejor Ninez
Ministerio de
Desarrollo Social
y Familia

Gobierno de Chile

Manual del Usuario Organismo Extranjero
(PRODUCCION)

Modulo “Solicitante Internacional” - Sistema Informatico Integrado
de Adopcion (SIIA)

Ultima actualizacidon: Octubre 2021



Sistema SIIA - Manual del usuario Organismo Extranjero - Médulo “Solicitante Internacional”
(PRODUCCION)

Contenido

1. INEFOAUCCION ...ttt 3

2. Inscripcion de 1a postulacion................c.ooooiicceccccccee e 3
2.1 AcCeder Al SISEEIMA ..ot 3
2.2 Secciones “Antecedentes Comunes” y “Identificacién Postulantes”............. 4
2.3 Seccion “Identificacion de hiJOS” ... 4
2.4 SecCion “"DOCUMENLACION" .......coiiiiieeieeeee ettt 5
2.5 ENVIiar 1@ POSEUIGCION ......vveeeeeeeeccee et 5

3. Etapa "Propuesta/Respuesta de Asignacion” ...............ccccocoeevevvvereeerennnn. 6
3.1 Ingresar como “"Organismo exXtranjero” ... 6

3.2 Seleccionar la solicitud y la etapa “Propuesta/Respuesta de Asignacién”.6

3.3 Seleccionar al NiIN0/@ ProPUESTO .......c.ovcveeiieeeceeeeeeeee e 7
3.4 Enviar la respuesta de la asignacidon del Nifio/a ..., 8
4. Etapa “"Seguimiento Familia Adoptiva” ... 10
4.1 Ingresar como “0rganismo exXtranjero”. ... 10
4.2 Seleccionar la solicitud y la etapa “Seguimiento Familia Adoptiva”........... 10
4.3 Registrar seccidn “"Resumen SEGUIMIENTO" ........cccoeeveevveveveeeeeeeeeeeeeeeseeaenns 12
4.4 Registrar pestafa “Informes de seguimiento” ...........cccocoveeieeerereceerciereeeeenne, 12



Sistema SIIA - Manual del usuario Organismo Extranjero - Médulo “Solicitante Internacional”
(PRODUCCION)

1. Introduccion

El Sistema Informatico Integrado de Adopcién (SIIA), posee el moddulo “Solicitantes
Internacionales”, el que administrara el proceso que deben seguir los matrimonios residentes en
el extranjero para ingresar al registro de solicitantes idéneos internacionales, y optar a la adopcién
de un(a) nifo(a) declarado susceptible de ser adoptado/a. A nivel operativo este proceso considera
desde la postulaciéon del matrimonio extranjero hasta el seguimiento de la adopcion.

2. Inscripcién de la postulacion

2.1 Acceder al sistema

Los organismos acreditados extranjeros para postular a los matrimonios que representan, deberan
acceder al sitio web del Servicio Mejor Nifiez o el de algunos de los organismos acreditados para
desarrollar el Programa de Adopcidén, siendo estos: Fundacién Chilena de la Adopcion,
Fundacion MI Casa o Fundacion San José.

Dentro del sitio web correspondiente, se debe presionar el boton “Iniciar tramite”, de la seccion
“Tramite de Solicitantes Internacionales de Adopcion”.

Se redirigira al portal de acceso al sistema SIIA, donde se debera ingresar la credencial de acceso
al sistema SIIA, donde debera indicar el correo electrénico institucional (nombre de usuario), la
contrasefia que le fue informada por Servicio Mejor Nifez, y presionar el boton “Ingresar”.

Nota: La opcién “Organismo Extranjero” debe estar seleccionada.

#=Ingreso a SIIA

Tipo

Evaluador Externo
Postulante
®Organismo Extranjero

Usuario

Contrasefa

Ingresar

Se mostrard la ficha de inscripcion, la cual debera completar las secciones “Antecedentes
Comunes”, “Identificacidon Postulantes”, “Identificacion de Hijos” y “Documentacion”.
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2.2 Secciones “Antecedentes Comunes” y “Identificacion Postulantes”

Ingrese la informacién solicitada en las secciones “Antecedentes Comunes” e “Identificacion
Postulantes”, y presione el boton “Guardar Postulante”.

Se mostrara el mensaje de confirmacion:

Diatos del postulante guardados con exitow”

Para incorporar al conyugue, debe presionar el botén “Agregar Postulante 2”, el que limpiara
los campos de la seccion “Identificacidn Postulantes”, y permitird ingresar los datos de él o la
conyugue (Postulante 2), para luego presionar el boton “Guardar Postulante”.

Postulantes :

‘ == Agregar Postulante 2 ’

A identificacién Postulante 1

Numero de pasaporte — Nombre(*): JRS
) p— TonImITons
Apellidos (*): P R Fecha de nacimiento (7):

R ol 05/05/1985

Pais de Origen (*): Escolaridad (*):

Universitaria completa

2.3 Seccién “Identificacion de hijos”
En esta seccidn debera establecer la informacién de los hijos/as, en caso de responder “Si” en el
campo “Hijos Previos”.

i= Identificacion de Hijos

Hijos Previos (*): Numero Hijos:

Si

Origen del /los hijolas (%): Seleccions v

= Agregar Hijo @ Ver Hijos
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2.4 Seccién “Documentacion”

En esta seccidn debera subir todos los documentos que se solicitan. Para esto, en cada
documento solicitado, usted debera presionar el botdn “Seleccionar archivo”, y seleccionar el que
corresponda, para que una vez seleccionados todos, debera presionar el boton “Guardar
Postulacién”.

= Documentacion Conyuges

Conyuge 1

Certificado de nacimiento (*):
Seleccionar archivo | No se eligid archivo

Certificados de salud fisica y mental (*):
Seleccionar archivo | No se eligid archivo

Se mostrara el siguiente mensaje de confirmacion.

Datos guardados satisfactoriamente «*

2.5 Enviar la postulacién

Para enviar la postulacion usted debera presionar el boton “Enviar Postulacion”, mostrandose
el siguiente mensaje.

Se habilita la postulacion para la siguiente etapa +

Nota: Cabe sefialar, que una vez enviada la postulacion, ésta ya no estara disponible para ser
modificada por parte del organismo extranjero.
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3. Etapa “"Propuesta/Respuesta de Asignaciéon”

3.1 Ingresar como “Organismo extranjero”

El usuario “Organismo extranjero” debera ingresar a la siguiente URL, e indicar sus credenciales
de acceso al sistema SIIA.

URL:
https://adopcion.sis.mejorninez.cl/default.aspx

Nota: La opcidn “Organismo Extranjero” debe estar seleccionada.

@®Ingreso a SIIA

Tipo

JEvaluador Externo

(UPostulante

®Organismo Extranjerc
Usuario

Contrasefa

3.2 Seleccionar la solicitud y la etapa “Propuesta/Respuesta de Asignacion”

Una vez que el Departamento de Adopcion habilite/envie la propuesta de asignacion de el/los
nifio/s, el organismo extranjero podra registrar su respuesta. Para esto, debera acceder al sistema,
y en el dashboard seleccionar la postulacién que corresponda, presionando el botén “Ver”.
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Informacion Organismo

Nombre Organismo : AC AUSTRALIA

Pais : AUSTRALIA

Postulaciéon en curso

Tipo Fecha Nombre Participantes Etapa Estado Organismo Accién

Postulacion = Postulacion Responsable

Internacional | 09/01/2020 WAy Propuesta/Respuesta  En SENAME ‘ & Ver '
WLTNIRIISTFIORDY | de asignacion proceso

Internacional = 07/01/2020 <aDIWIEVII0ND

S — Asignacién del caso  En Fundacién
procese  San José

Notas:

- La columna “Etapa” de la seccién “Postulacién en curso”, indicara la etapa en la que
actualmente se encuentre la postulacion.

- Cuando presione el boton “Ver” se mostrara predeterminadamente la ficha de inscripcion,
por lo que usted debera seleccionar la etapa “Propuesta/Respuesta de asignacion”, como
se muestra a continuacion:

ONONO

Propuesta/Respuesta de asignacion

Propuesta/Respuesta de Asignacion

Informacién de la = Informacion de la Postulacion
Postulacion

Organismo
Receptor i »
Identificacion del OLIVER SENAME INTERNACIONAL UNO , ANDREA SENAME INTERNACI(
Identificacidn de matrimonio:
elfla Nifio/a
Asignado/a Fecha ingreso 09/01/2020
postulacion:
Respuesta a la .
Asignacién Profesional Profesional DADOP DINAC
responsable:

Guardar y Finalizar

3.3 Seleccionar al nifio/a propuesto
En la pestafia “Identificacion de el/la Nifio/a Asignado/a”, debera seleccionar al nifio/a,
presionando el boton “Ver”, lo que desplegara la informacién del nifio/a.
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Ademas, podra descargar y revisar los documentos registrados en la seccidon “Documentacion de la
asignacion”.

3.4 Enviar la respuesta de la asignacion del nino/a
Usted tendra disponible dos opciones de respuesta para enviar la respuesta de la asignacion del
nifio/a.

e En caso que seleccione la opcion “Aceptada”, deberd establecer los siguientes campos
solicitados y presione el boton “Guardar”:

espuesta a la Asignacion

Respuestaa la

Aceptad
Asignacion: ceplans '

Fecha Respuesta: 10-01-2020

Aceptacion del Ente (*):

| Seleccionar archivo | No se eligié archivo

Aceptacion Matrimonio (*):

| Seleccionar archivo | No se eligié archivo

Nota: Al aceptar la propuesta de asignacion, los solicitantes internacionales avanzaran a la
siguiente etapa del proceso.

e En caso que seleccione la opcidn “Rechazada”, deberd establecer los siguientes campos
solicitados y presione el botéon “Guardar”:

i= Respuesta a la Asignacion

Respuesta a la Asignacion: Rechazada v

Fecha Respuesta: 10-01-2020

Carta rechazo del Ente (7):

Seleccionar archivo | Mo se eligio archivo

Motivos del Rechazo (*):
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Nota: Al rechazar la propuesta de asignacion, los solicitantes internacionales volveran a quedar
en lista de espera.

Para enviar definitivamente la propuesta de asignacion, se debera presionar el boton “Guardary
Finalizar”, mostrandose el siguiente mensaje de confirmacion:

Los datos han sido guardados y se ha Finalizado esta Etapa

En caso que le aparezca el siguiente mensaje:

Mo se puede guardar, debido a que existen datos obligatorios que no ha establecido.

Se deberd a que falta establecer alglin campo obligatorio o no se selecciond al nifio/a en la pestafia
“Identificacidn de el/la Nifio/a Asignado/a”. En caso de esto Ultimo, se debera seleccionar al nifio/a
con el botén “Ver”, y volver a presionar el botén “Guardar y Finalizar”.

i= ldentificacion de elfla Nifio/a Asignadola

Listado de Nifos/as

N* Run Nombre Fecha de Nacimiento

1 | P 02-09-2011 @

Infermacién Nifio/a

RUN [*): P — MNombres [*): e ——————
Fache do 02092011 Sexo [f Homére v
Hacimiento [*):

Fecha Propuesta Asignacion (*): 08012020
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4. Etapa “"Seguimiento Familia Adoptiva”

4.1 Ingresar como “Organismo extranjero”

El usuario “Organismo extranjero” debera ingresar a la siguiente URL, e indicar sus credenciales
de acceso al sistema SIIA.

URL:
https://adopcion.sis.mejorninez.cl/default.aspx

Nota: La opcidn “Organismo Extranjero” debe estar seleccionada.

®Ingreso a SIIA

Tipo

JEvaluador Externo
UPostulante
®Organismo Extranjero

Usuario

Contrasefa

4.2 Seleccionar la solicitud y la etapa “Seguimiento Familia Adoptiva”

Una vez que el Departamento de Adopcion habilite/envie la propuesta de asignacion de el/los
nifio/s, el organismo extranjero podra registrar su respuesta. Para esto, debera acceder al sistema,
y en el dashboard seleccionar la postulacién que corresponda, presionando el boton “Ver”.

10
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Informacion Organismo

Nombre Organismo : AC AUSTRALIA

Pais : AUSTRALIA

Postulaciéon en curso

Tipo Fecha Nombre Participantes Etapa Estado Organismo Accién

Postulacion = Postulacion Responsable

Internacional | 09/01/2020 WAy Propuesta/Respuesta  En SENAME ‘ & Ver '
WLTNIRIISTFIORDY | de asignacion proceso

Internacional = 07/01/2020 <aDIWIEVII0ND

S — Asignacién del caso  En Fundacién
procese  San José

Notas:

- La columna “Etapa” de la seccién “Postulacién en curso”, indicara la etapa en la que
actualmente se encuentre la postulacion.

- Cuando presione el boton “Ver” se mostrara predeterminadamente la ficha de inscripcion,
por lo que usted debera seleccionar la etapa “Seguimiento Familia Adoptiva”, como se
muestra a continuacioén:

OORC

Seguimiento Familia Adoptiva

Seguimiento Familia Ad

= Informacién Postulacién

i= Identificacion Organismo Extranjero

= Resumen Seguimiento

Se solicita al Organismo Extranjero que en base al informe de seguimiento complete la siguiente pauta:
A

Resumen Seguimiento

1. Adaptacion e integracion familiar y social :

11
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4.3 Registrar seccién “Resumen seguimiento”
Establezca los datos solicitados para esta pestafia y presione el boton “Guardar”.

4.4 Registrar pestafia “Informes de seguimiento”

Por cada seguimiento que se realiza, se debera subir el respectivo informe de seguimiento, por lo
cual puede subir los 6 informes de seguimiento, para esto, seleccione el botén “Seleccione
archivo”, del seguimiento que corresponda, y luego presione el botén “Guardar informes”.
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