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REF: APRUEBA CONVENIO CON LA
“FUNDACION MI CASA” RELATIVO AL
PROYECTO DENOMINADO “PPF -
PENAFLOR” A EJECUTARSE EN LA REGION
METROPOLITANA.
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RESOLUCION EXENTA N°

En Santiago, 2 8 JUN 2023

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 1, 2, 3, 6 letras a), d) y f), 8 letras b) y g) de la Ley
N°21.302; en la Ley N° 20.032; en la Ley N°21.516; en la Ley N°21.496; en la Ley N° 19.862;
en el Decreto Supremo N° 19, de 2021, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia -
Subsecretaria de la Nifiez-; en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de
Hacienda; en la Resolucion Exenta RA N° 215067/50/2023 que nombra a la Directora Regional
Metropolitana del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia ;
en las Resoluciones Exentas N°s 502, 545, 553, 566, 623, 703 y Resolucién Exenta N° 781,
1015 y 1023, todas de 2022; y 334, 335, 336 y 528 todas de 2023, del Servicio Nacional de
Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia; y en las Resoluciones N°s 7, de 2019, y
14, de 2022, de la Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1° Que, el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia es un
servicio publico descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propios,
sometido a la supervigilancia del Presidente de la Republica a través del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, cuyo objeto es garantizar la proteccién especializada de nifios,
nifias y adolescentes gravemente amenazados o vulnerados en sus derechos, entendida
como el diagnéstico especializado, la restitucion de los derechos, la reparacion del dafo
producido y la prevencidn de nuevas vulneraciones. Lo anterior, se realizara asegurando la
provisidn y ejecucién de programas especializados para abordar casos de mediana y alta
complejidad.

2° Que, las disposiciones de la ley N° 20.032 tienen por objeto establecer la forma y
condiciones en que el Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y
Adolescencia, se relacionara con sus colaboradores acreditados. Asimismo, determinan la
forma en que el Servicio velara para que la accién desarrollada por esos colaboradores
respete y promueva los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes sujetos
de atencién y se ajuste a lo dispuesto en esa ley y en las demas disposiciones legales y
reglamentarias relacionadas con la labor que ellos desempefian.

3° Que, la Ley antes citada dispone que los aportes financieros para los programas de
proteccién especializada que realicen los colaboradores acreditados relativos a las lineas
de accién contempladas en el articulo 3 de la misma, sélo se podran transferir como
resultado de un concurso de proyectos, sin perjuicio de la facultad del Servicio para
establecer un convenio en forma directa.

4° Que, a través de la Resolucion Exenta N°502, de 29 de julio de 2022, este Servicio autorizé
el segundo concurso publico de proyectos para la linea de accion intervenciones
ambulatorias de reparacion, respecto de los programas que se indican y para la linea de
accion diagnostico clinico especializado y seguimiento de casos y pericia, especificamente
programa de diagnéstico ambulatorio, de conformidad con la ley N° 20.032, aprobé las
bases que lo rigen y sus anexos, los que fueron publicados en la pagina web del Servicio
www.mejorninez.cl. Que dicho concurso fue modificado por las Resoluciones Exentas N°s
545, 553 y 566, de 2022.
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5° Que, evaluadas las propuestas presentadas y en conformidad con lo dispuesto en el numeral

décimo de las bases administrativas, que rigieron este proceso concursal, se adjudico,
mediante Resolucion Exenta N° 781, de fecha 21 de octubre de 2022 el cédigo del listado
de proyectos de este concurso correspondiente al N° 515 al colaborador acreditado
“CORPORACION PRODEL”.

6° Que, con motivo de haberse advertido por parte de este Servicio, con ocasion de la etapa
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de suscripcion de convenios por parte de los/as Directores/as Regionales y colaboradores
acreditados adjudicados y de la revision de recursos interpuestos por algunos de los
organismos oferentes, la existencia de errores en la etapa de evaluacion de los proyectos
presentados en el proceso concursal en referencia, que pudieran contravenir lo sefalado
en el articulo 9° del D.F.L. N° 1/19.653, de 2000, que fija texto refundido, coordinado y
sistematizado de La Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administraciéon del Estado, se dicté la Resolucion Exenta N° 1015, de 30 de noviembre de
2022, que dio inicio al procedimiento de invalidacion de los actos administrativos que
resolvieron el concurso publico en mencién en las distintas regiones del pais. A su vez,
mediante la Resolucion Exenta N° 1023, de 2022, se modifico la Resolucién Exenta N°
1015, antes individualizada, en el sentido de dar inicio al procedimiento de invalidacion de
la Resolucion Exenta N° 781, de 2022, que resolvié el Segundo Concurso Publico de
Proyectos en la Region Metropolitana respecto del coédigo N° 513.

Que, a través de la Resolucion Exenta N° 334, de 30 de marzo de 2023, se procedié a
invalidar parcialmente las Resoluciones Exentas N°s 781, 783, 784, 785, 786, 788, 789,
790, 791, 793, 795 y 801, todas de 2022, del Servicio Nacional de Proteccion Especializada
a la Nifiez y Adolescencia, que resolvieron el Segundo Concurso Publico en comento, en
las regiones Metropolitana, de Tarapaca, de Atacama, de Coquimbo, de Valparaiso, del
Maule, del Nuble, del Biobio, de la Araucania, de Los Lagos, de Magallanes y la Antartica
Chilena y de Antofagasta, respectivamente, respecto de los codigos que se indican y a la
etapa que se sefiala.

Que, es asi que la Resolucion Exenta N°334, de 30 de marzo de 2023, ordend retrotraer el
segundo concurso publico de proyectos para la linea de accién intervenciones ambulatorias
de reparacion, respecto de los programas que se indican y para la linea de accion
diagnostico clinico especializado y seguimiento de casos y pericia, especificamente
programa de diagnéstico ambulatorio, de conformidad con la ley N°20.032, autorizado
mediante la Resolucién Exenta N°502, de 2022, de esta Direccion Nacional, a las siguientes
etapas, respecto de los cédigos y proyectos que se individualizan en dicho acto: 1.-A la
etapa de resolver los empates en los puntajes de evaluacién de los proyectos presentados
por los colaboradores acreditados que se indican, por parte de la Directora Nacional del
Servicio, previo nuevo informe que debera emitir la Divisién de Servicios y Prestaciones, a
fin de fundar debidamente el acto administrativo que se dicte para resolver la adjudicacion,
y 2.- Ala etapa de evaluacién técnica correspondiente a la Etapa N°2, sefialada en el Titulo
Il denominado “Consideraciones Administrativas Generales”, N°8 “La forma vy
procedimiento de evaluacién de los proyectos”, segun las bases administrativas, a fin de
proceder a evaluar nuevamente todas las propuestas presentadas por los colaboradores a
dichos cédigos, y que fueron declaradas admisibles técnicamente por haber acomparniado
la carta compromiso relativa al “Recurso Humano, Recursos Materiales y Declaraciones
Juradas”, que consta en el Anexo N°5 del concurso en mencion, de conformidad con las
bases que lo rigen. '

9° Que, asimismo en el citado acto administrativo se establecieron etapas y cronograma de

cumplimiento para el Segundo Concurso Publico de proyectos correspondiente al afio 2022,
referido a las Resoluciones Exentas N°s. 781, 783, 784, 785, 786, 788, 789, 790, 791, 793,
795 y 801, todas de fecha 21 de octubre de 2022, de esta Direccion Nacional, que
resolvieron dicha convocatoria en las regiones Metropolitana, Tarapacd, Atacama,
Coquimbo, Valparaiso, Maule, Nuble, Biobio, Araucania, Los Lagos, Magallanes y la
Antartica Chilena y Antofagasta, respectivamente, y que fueron invalidadas parcialmente, a
fin de dar continuidad al mismo, de acuerdo con lo establecido en las bases administrativas
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que lo regularon, respecto de aquellos cédigos cuyas propuestas deben volver a ser
evaluadas segun corresponda o a cuyo respecto deben resolverse empates entre proyectos.

Que, en cumplimiento de lo establecido en la Resolucién Exenta N°334, de 30 de marzo de
2023, luego de evaluadas las propuestas correspondientes a los codigos invalidados y
dirimidos los empates de puntajes de evaluacion de los proyectos relativos a los codigos
invalidados, segtin correspondiere, se procedio a dictar las resoluciones que resolvieron el
concurso publico en comento en cada region, las que fueron publicadas en la pagina web
del Servicio y notificadas a los colaboradores que presentaron proyectos admisibles al
concurso.

Que, en virtud de la Resolucion Exenta N° 528, de fecha 15 de mayo de 2023, se adjudicé
el codigo del listado de proyectos de este concurso correspondiente al N° 515 al colaborador
acreditado “FUNDACION MI CASA”.

Que, dicho colaborador acreditado se encuentra inscrito en el Registro de las Personas
Juridicas Receptoras de Fondos Publicos del Servicio Nacional de Proteccion Especializada
a la Nifiez y Adolescencia, dando cumplimiento a la ley N°® 19.862 y su Reglamento,
contenido en el Decreto Supremo N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda y a la ley N°
20.032.

Que, en consecuencia, habiéndose dado cumplimiento a las etapas y exigencias previstas
en las bases administrativas del concurso en comento y en la Resolucién Exenta N°334, de
2023, el colaborador acreditado y el Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la
Nifiez y Adolescencia, han acordado celebrar el convenio que se autoriza a través de la
presente resolucion.

RESUELVO:
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'~ APRUEBESE el convenio relativo al Proyecto denominado “PPF — PENAFLOR?” suscrito

con fecha 01 de junio de 2023, entre el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la
Nifiez y Adolescencia y la “Fundacién Mi Casa” cuyo texto es el siguiente:

En Santiago, a 01 de junio de 2023, comparecen “FUNDACION MI CASA”, en adelante
el "COLABORADOR ACREDITADO", RUT N° 70.015.680-K, domiciliado en calle Luis
Barros Valdés N°775, comuna de Providencia, Regién Metropolitana, representado por
dofia DELIA DEL GATTO REYES, cédula nacional de identidad N° 6.374.978-8 del
mismo domicilio, y el "SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA
NINEZ Y ADOLESCENCIA, en adelante “MEJOR NINEZ” o el “SERVICIO”, servicio
publico descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, sometido a
la supervigilancia del Presidente de la Republica a través del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia, creado por la Ley N°21.302, representado por su Directora Regional de
la Regién Metropolitana, dofia MARCELA ALEJANDRA GAETE REYES, cédula nacional
de identidad N° 12.292.208-1, ambos domiciliados en Nueva York 54, piso 3, comuna de
Santiago, quienes acuerdan el siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resultado del segundo concurso publico de
proyectos para la linea de accion intervenciones ambulatorias de reparacion, respecto de
los programas que se indican y para la linea de accién diagnéstico clinico especializado y
seguimiento de casos y pericia, especificamente programa de diagnéstico ambulatorio, de
conformidad con la ley N° 20.032, para los colaboradores acreditados del Servicio, cuya
convocatoria fue autorizada por la Resolucién Exenta N°502, de 29 de julio de 2022,
modificada por las Resoluciones Exentas N°s 545, 553 y 566, de 2022, todas del Servicio
Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia. Que luego de concluido
el proceso de invalidacién ordenado en virtud de la Resolucion Exenta N°334, de 30 de
marzo de 2023, se adjudico, mediante la Resolucion Exenta N° 528, de fecha 15 de mayo
de 2023, el proyecto denominado “PPF - PENAFLOR”, de la linea de accién
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intervenciones ambulatorias de reparaciéon, modelo de intervencion “Programa de
Prevencion Focalizada - PPF”, al colaborador acreditado “FUNDACION MI CASA”.

SEGUNDA: Sujecion a normas.

El colaborador acreditado, en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con
las menciones a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en
especial a las leyes N°s 21.302 y 20.032.

TERCERA: Individualizacién del proyecto.

Del colaborador dependera el proyecto denominado "PPF — PENAFLOR” cuya sede
estara ubicada en calle Malloquito N°3239, comuna de Pefaflor, Regién Metropolitana,
que sera supervisado por la Direccién Regional del Servicio en la Regién Metropolitana.

El objetivo general del referido proyecto es: “Fortalecer las competencias de cuidado y
crianza de familias y/o adultos significativos de los nifios, nifias, adolescentes, de manera
de restituirle a estos Ultimos, los derechos vulnerados, asociados a mediana complejidad,
tales como negligencia moderada, testigo de violencia intrafamiliar no constitutiva de
delito, maltrato fisico y/o psicolégico moderado, evitando su cronificacion”.

El Proyecto contempla, ademas, los objetivos especificos, sefialados en el Titulo 1V,
denominado “Objetivos del Proyecto” contenidos en el formulario de presentacion de
proyectos, que corresponde al Anexo N° 2 del Segundo Concurso Publico de Proyectos,
cuya convocatoria fue autorizada por la Resolucion Exenta N°502, de 29 de julio de 2022,
modificada por las Resoluciones Exentas N°s 545, 553 y 566, de 2022, todas del Servicio
Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

El proyecto presentado por el colaborador formara parte integrante del convenio.
El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente:
Los objetivos especificos del referido proyecto son los siguientes:

Fortalecer los recursos personales de los Nifios, Nifias y Adolescentes en consideracion
a la etapa del desarrollo en la que se encuentran.

Fortalecer competencias/recursos personales y/o maritales de las familias o adultos a
cargo de los Nifios Nifias y Adolescentes.

Promover la incorporacién de co-garantes del entorno familiar y/o socio-comunitario que
aporten a la restitucion de los derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes facilitando la
sustentabilidad de los cambios.

Los resultados esperados del referido proyecto son los siguientes:

OBJETIVO INDICADORES METAS MEDIOS ~ DE RESULTADO ESPERADO
GENERAL VERIFICACION

Fortalecer las | Porcentaje de Nifios, Nifias | 70% Carpetas El 70% de los Nifios, Nifias
competencias  de | y adolescentes que cuentan individuales y Adolescentes cuenta con

cuidado y crianza de
familias y/o adultos
significativos de los

con Recursos personales
fortalecidos de acuerdo a
evaluacion final de recursos

Nifios, Nifas y | personales post
Adolescentes, de | intervencion
manera de

restituirles a estos
ultimos los derechos
vulnerados

recursos personales
fortalecidos de acuerdo a
evaluacion final
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asociados a SIS Mejor Nifiez

mediana

complejidad  tales N de familias que fortalecen | 70% Carpetas El 70% de las familias que
como  negligencia | SUS recursos/competencias individuales fortalecen sus recursos
moderada, testigo parentales/marentales con /competencias

de violencia | relacién a su evaluacién parentales/marentales con
intrafamiliar no | inicial SIS Mejor Nifiez 're.la.cién a su evaluacién
constitutiva de inicial

delito, maltrato fisico

ylo psicologico

moderado evitando

asi su cronificacion.

OBJETIVOS INDICADORES META MEDIO RESULTADO
ESPECIFICOS VERIFICADOR ESPERADO

Fortalecer los recursos | Indicador de eficacia 90% Carpetas El 90% de los Nifos,
personales de los Nifios, . » individuales Nifias y adolescentes
Nifias y adolescentes en % de nifios, nifas y cuentan con evaluacion
consideracion a la etapa de | @dolescentes que cuentan de recursos personales
desarrollo en la que se | COnevaluacion de recursos al inicio de la
encuentran. personales al inicio de la intervencion

intervencion

SIS Mejor Nifiez

Indicador de eficacia %de | 90% Carpetas 90% de los Nifios, Nifias
Nifios, Nifas y individuales y Adolescentes con
Adolescentes que cuentan acciones de
con acciones de fortalecimiento en su
fortalecimiento en su plan plan de intervencion de
de intervencion de acuerdo acuerdo con la
a la evaluacion de sus evaluacion de  sus
recursos personales recursos personales

SIS Mejor Nifiez

Fortalecer Indicador de eficacia 90% Carpetas El 90% de los Nifios,

competencias/recursos . . individuales Nifias, y Adolescentes

personales y/o marentales | N de Nifios, Nifias y con  acciones  de

de las familias o adultos a | Adolescentes con acciones fortalecimiento de las

cargo de los Nifios, Nifias o | de fortalecimiento en las competencias

adolescentes. competencias ' parentales/marentales
parentales/marentales en en su plan de
su plan de intervencion de intervencién

acuerdo con la evaluaciéon
efectuada a sus familias

SIS Mejor Nifiez

Indicador de Calidad 80% Carpetas El 80% de las familias o
individuales adultos a caro de los
N de familias o adultos a Nifios, Nifas y
cargo de los nifios, nifas y Adolescentes evalian su
adolescentes evallan su proceso de intervencion
proceso de intervencion familiar
famiiar . SIS Mejor Nifiez
Promover la incorporacién | Indicador de eficacia 90% Carpetas El 90% de los Nifios,
de co-garantes del entorno y . individuales Nifias y Adolescentes en
familiar ylo socio- | N de Nifios, Nifias y los cuales se efectian
comunitario que aporten a la | Adolescente en los cuales acciones de
restitucion de los derechos | S€ efectian acciones de identificacion de co-
identificacion de

de los Nifos, Nifas y
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sustentabilidad
cambios.

Adolescentes facilitando la
los | familiar y comunitario

cogerentes del entorno

SIS Mejor Nifiez

garantes del entorno
familiar y/o comunitario

Indicador de eficiencia N de
Nifios, Nifias y
Adolescentes y sus familias
que lo requieran son
derivadas oportunamente a

100%

Carpetas
individuales

E! 100% de los Nifios,
Nifias y Adolescentes y
sus familias que lo
requieran son derivados
oportunamente a redes

redes sectoriales

SIS Mejor Nifiez

intersectoriales

El mecanismo que el Servicio y el colaborador acreditado empleara para evaluar su
cumplimiento consistira en la realizacién de la evaluacién del proyecto.

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios seran aquellos indicados en las respectivas bases técnicas
correspondiente a la linea de accion intervenciones ambulatorias de reparacién, modelo de
intervencién “Programa de Prevencion Focalizada - PPF”, en el proyecto aprobado por
el Servicio y en el Anexo N° 1 denominado “Plazas a licitar y focalizacion territorial” del
segundo concurso publico de proyectos para la linea de accién intervenciones ambulatorias
de reparacion, respecto de los programas que se indican y para la linea de accion
diagnéstico clinico especializado y seguimiento de casos y pericia, especificamente
programa de diagndstico ambulatorio, de conformidad con la ley N° 20.032, para los
colaboradores acreditados del Servicio, cuya convocatoria fue autorizada por la Resolucion
Exenta N°502, de 29 de julio de 2022, modificada por las Resoluciones Exentas N°s 545,
553 y 566, de 2022, todas del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y
Adolescencia, que indica lo siguiente:

" REGIGN | CODIGO | LINEADEACCION [ MODELO [ COMUNA [ FOCALIZACION [ COBERTURA | EDAD | SEXO | FACTOR | COSTO | MO * |-PERIODO
LICITACION CBASE. | e | weaR | NINO | MENSU oA
EFERENTE - ‘ - | uciTar’
REGION 515 INTERVENCIONES PENAFLOR | PENAFLOR A 0% | 93.776 | 9.377.574 | 112.530.888 | 3 ANOS

Metropolitana AMBULATORIAS ANOS,

DE REPARACION 11

MESES,

29

plas

La atencién se prestara bajo la linea de accion intervenciones ambulatorias de
reparacién, modelo de intervencion “Programa de Prevencion Focalizada - PPF”, y el
Servicio atendera en el programa 100 plazas.

QUINTA: Monto, forma y requisitos para el pago.

Los aportes financieros otorgados por este Servicio se determinaran de acuerdo a lo
sefialado en los articulos 29 y 30 de la ley N°20.032 y su Reglamento, contenido en el
Decreto Supremo N° 19, de 2021, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia -
Subsecretaria de la Nifiez-. El aporte financiero del Estado se expresa en Unidades de
Fomento y sera calculado y se actualizara considerando el valor que dicha unidad registre
al 1 de enero del afio correspondiente.

Para el afio 2023 el valor de la Unidad de Fomento al 1 de enero corresponde a $35.122,26.

Los programas de esta linea de accion se pagaran por nifio, nifia y adolescente atendido
en el mes, los que no podran superar las plazas convenidas. De conformidad a lo
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establecido en el articulo 3 de la ley 21.302, se entendera por nifios y nifias a toda persona
menor de 14 afios y por adolescente a toda persona que tenga catorce afios o que siendo
mayor de catorce afios, no haya cumplido los dieciocho afios de edad. No obstante,
seguiran siendo sujetos de atencion del Servicio quienes tengan dieciocho afios o mas,
siempre que se encuentren bajo cuidado alternativo y cursando estudios, ellos seran sujetos
de atencion hasta el 31 de diciembre del afio en que cumplan veinticuatro afios.

Para el calculo del valor de los aportes financieros del Estado a transferir a los
colaboradores acreditados que desarrollen esta linea de accién, se aplicara la siguiente
formula de calculo:

Aporte financiero = #NNA Atendidos * Valor Base * (1 + X, Factores del criterio )

Para el calculo del valor de los aportes financieros del Estado a transferir al colaboradore
que desarrolle el programa referido, se consideraran los siguientes valores y criterios:

Programas Valor Base UF | Criterio
Mensual

Programas de | 2,67 Lugar

prevencion focalizada

i.Tablas: criterios, categorias y factores

1.- Categoria para asignacién del criterio lugar: este criterio esta referido a la ubicacién
donde se desarrollara el respectivo proyecto, de acuerdo al cuadro establecido en el articulo
10 del Reglamento de la ley N° 20.032, aprobado por el Decreto Supremo N° 19, de 2021,
del Ministerio de Desarrollo Social — Subsecretaria de la Nifiez-.

En el Reglamento ya citado se encuentra el listado correspondiente a las regiones,
provincias comunas o ciudades con las categorias correspondientes.

Los factores asociados a cada tipo de lugar seran los siguientes:

Categoria Factor
Zona A 0%
Zona B 14%
ZonaC 28%
Zona D 56%
Zona E 84%
Zona F 100%

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 30 de la ley N° 20.032, el colaborador
acreditado debera cumplir los siguientes requisitos para el pago:

a) Contar con un 75 por ciento del personal conformado por profesionales y/o técnicos
especializados acordes a la respectiva linea programética, incluyendo a quienes trabajen
en trato directo con los nifios, nifias y adolescentes.

La especializacién debera acreditarse, ante el Servicio, mediante los respectivos titulos
profesionales y certificados de especializacion o postgrado que lo avalen, con
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determinacién especifica y detallada del ambito de su experticia. Tales antecedentes
estaran disponibles para las autoridades competentes que los requieran.

b) Comparecer sus profesionales o peritos a declarar ante el tribunal a las audiencias a las
que se les cite en razén de su cargo o experticia, eximiéndose de esta obligacion solo
cuando el tribunal los libere de ella, lo que sera debidamente acreditado con copia
autorizada de la respectiva resolucion judicial que asi lo sefiale.

c) Cumplir las respectivas pericias o informes de seguimiento de avance de intervenciones
con los estandares requeridos para tener valor probatorio. De no hacerlo, el tribunal debera
remitirlos al Director Nacional del Servicio, con copia al Director Regional correspondiente,
a efectos de suspender los respectivos pagos al colaborador, sin perjuicio de que se
apliquen las sanciones que correspondan, las cuales el juez sugerira cuando se trate de
una practica frecuente del respectivo programa.

Si en la fiscalizacién a la que se refiere el articulo 39 de la ley 21.302, se identifica el
incumplimiento de alguna exigencia, el Servicio podra retener el pago de los recursos a los
que se refiere este articulo hasta en el 50 por ciento, hasta que el colaborador acreditado
disponga de las medidas necesarias para cumplir con la exigencia no satisfecha. En tal
caso, el Servicio debera contar con planes de asesoria y mejoramiento para asegurar que
el colaborador acreditado cumpla con las exigencias no satisfechas en la fiscalizacion.

El Servicio transferird el monto de los aportes financieros del Estado, conforme a lo
dispuesto por el articulo 30 de la Ley, en forma mensual, y dentro de los primeros 15 dias
del mes siguiente al mes de entrada en vigencia del convenio respectivo, siempre que el
colaborador acreditado que ejecuta el proyecto haya informado las atenciones en los plazos
establecidos por el Servicio, y asi sucesivamente, a excepcién de los proyectos de
emergencia, que se regiran por lo establecido en los respectivos convenios.

Sin perjuicio de lo anterior, el Servicio podra anticipar el monto de los aportes financieros
del Estado equivalentes a un mes y sélo al inicio del proyecto previo requerimiento fundado
del colaborador acreditado, debiendo regularlo en el convenio que se suscribira con el
Servicio. Dicho anticipo serd descontado a partir de la segunda transferencia que le
corresponda percibir al colaborador acreditado, en un maximo de seis cuotas mensuales,
iguales y consecutivas.

El monto de los aportes financieros del Estado se transferira directamente a la cuenta
corriente habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucién del respectivo proyecto,
en conformidad a las obligaciones contenidas en los convenios suscritos con el Servicio y
a los procedimientos especificos establecidos para las diferentes lineas de accion, los que
se determinaran a través de la normativa técnica y administrativa impartida por este tltimo.

El Servicio pagara mensualmente hasta la cobertura maxima establecida en los convenios.
Una vez determinado el monto mensual a pagar por concepto de aportes financieros del
Estado, el Servicio emitird una liquidacién de pago.

Para efectos del pago de un determinado proyecto, los colaboradores acreditados deberan
informar los ingresos y egresos de nifios, nifias y adolescentes, y la poblacion atendida
mensualmente. La entrega de la informacion debera realizarse digitalmente.

Los destinatarios de los aportes financieros del Estado acreditaran mensualmente el monto
de los aportes financieros del Estado percibidos mediante la emision de un comprobante
de ingreso, cuyo original debera ser remitido a la Direccion Regional respectiva del Servicio.

En el caso de existir transferencias en cuotas, no procedera el otorgamiento de nuevos
recursos mientras no se haya rendido cuenta de la transferencia anterior, conforme lo
dispone el inciso segundo del articulo 18 de la resolucion N° 30, de 2015, de la Contraloria
General de la Republica, (aplica dictamen N° 51.246, de 2016).

El monto nifio/mes de los recursos a trasferir para el afio 2023, sera el siguiente:



\ Servicio Nacional de,
| Proteccion Especializada
a la Nifiez y Adolescencia

El monto nifio/mes del aporte financiero, corresponde a 2,67 UF mensuales, al cual se
sumara el porcentaje del factor correspondiente a la categoria asociada referida al criterio
lugar, conforme a lo dispuesto en el articulo 10 del Decreto Supremo N° 19, de 2021, del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia- Subsecretaria de la Nifiez.

SEXTA: De las principales obligaciones del colaborador acreditado.

Durante la ejecucion del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especialmente
las siguientes obligaciones:

1)  Atender a un nifio, nifia o adolescente, por derivacion del Tribunal de Familia
respectivo, que es el o6rgano judicial competente para conocer de las medidas
proteccionales a que se refieren las letras c) y d) del articulo 71y articulo 80 bis, ambos de
la ley N° 19.968:; y por derivacion de Oficinas Locales de la Nifiez respectivas (en la medida
que dichos organismos se encuentren implementados). Lo anterior, es sin perjuicio de la
facultad del Director Regional del Servicio, para asignar cupos en proyectos de programas
de Proteccién Especializada, conforme al articulo 19 de la Ley N°21.302.

Los ingresos por derivacion del Ministerio Publico o Fiscalia so6lo procederan en la medida
que dicho organismo remita los antecedentes al Tribunal de Familia respectivo, a fin de que
éste ultimo dicte la resolucién correspondiente, por cuanto, es el érgano judicial competente
para conocer de las medidas proteccionales a que se refieren las letras c) y d) del articulo
71 y articulo 80 bis, ambos de la ley N° 19.968.

2) Los directores o responsables de los proyectos de proteccion especializada y los
profesionales que de atencion directa a los nifios, nifias y adolescentes en alguna de las
lineas de accién sefialadas por la Ley N°20.032, que tengan conocimiento de una situacion
de vulneracion a los derechos de algunos de ellos, que fuere constitutiva de delito, deberan
denunciar de inmediato esta situacion a las autoridades competentes, segun lo establecido
en los articulos 176 y 177 del Cédigo Procesal Penal. En estos casos, asi como en aquellas
situaciones que, no siendo constitutivas de delito, vulneren sus derechos, los directores o
responsables de los proyectos respectivos deberan solicitar al tribunal competente la
adopcién de medidas de proteccion a favor del nifio, nifia o adolescente victima, dentro de
las veinticuatro horas siguientes a la ocurrencia del o los hechos respectivos.

El incumplimiento de los deberes establecidos en los incisos precedentes, ademas de las
sanciones penales que correspondan, constituyen una falta grave sancionada de
conformidad con lo prescrito en el articulo 41 de la ley que crea el Servicio Nacional de
Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia y modifica normas legales que indica.

Cualquier entorpecimiento o retardo injustificado que impida el libre acceso de los
profesionales, publicos o privados, que ejerzan la defensa juridica del nifio, nifia o
adolescente, con el fin de tener, en cualquier momento, comunicacién personal, directa y
reservada con aquéllos, independientemente de que cuenten con mandato judicial expreso
o actiien como agentes oficiosos, sera sancionado como falta grave de conformidad con lo
prescrito en el articulo 41 referido precedentemente.

3) Efectuar una rigurosa seleccion de personal, mediante la aplicacién de test
psicolégicos y estudio de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar
la competencia para la funcién a desempefiar y de descartar caracteristicas o patologias
que puedan constituir riesgo para los beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo,
debera ejecutar un riguroso proceso de induccién inicial a todo el personal en materias
referidas al respeto estricto de los derechos de nifios, nifias y adolescentes.

4)  Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencién de
nifios, nifas y adolescentes demuestren idoneidad para el trato con ellos y, en especial que
no hayan sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas, ni se haya formalizado
una investigacion en su contra por crimen o simple delito, que por su naturaleza ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencion directa de éstos o de confiarles
la administracion de recursos econémicos. Para tal efecto, sera su obligacion solicitar a los
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postulantes que intervendran en los proyectos, el certificado de antecedentes para fines
especiales - con una antigiiedad no superior a 30 dias desde que comiencen a prestar
atencion a nifios, nifias o adolescentes - a que se refiere el articulo 12 letra d) del decreto
supremo N° 64, de 1960, del Ministerio de Justicia, sobre prontuarios penales y certificados
de antecedentes y a consultar al Registro previsto en el articulo 6° bis del decreto ley N°
645, de 1925, sobre Registro Nacional de Condenas, - al momento de la seleccion del
personal y mantener con la debida periodicidad control sobre la mantencion de esta
circunstancia. Semestralmente, el organismo colaborador acreditado debera consultar el
registro previsto en el articulo 6 bis del decreto ley N° 645, del Ministerio de Justicia, de
1925, sobre el Registro General de Condenas, respecto de las personas que, en cualquier
forma, les presten servicios en la atencion de nifios, nifias y adolescentes.

Al efecto, debera requerir a los interesados una declaracion jurada simple que exprese la
circunstancia de no encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito que,
por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién de
éstos o de confiarles la administracién de recursos econdmicos. Debera solicitar antes de
efectuar la contratacién a las personas que en cualquier forma presten servicios en la
atenciéon de nifios, nifas y adolescentes, informaciéon acerca de si el postulante se
encuentra afecto a la inhabilitacion prevista en el articulo 39 bis del Codigo Penal,
consultando, a este respecto, la seccion del Registro de Condenas denominada
“Inhabilitaciones para ejercer funciones en ambitos educacionales o con menores de edad”
(articulo 39 bis del Cdédigo Penal). Asimismo, deberan solicitarles semestraimente, la
presentacién de un certificado de antecedentes para fines especiales, con el objeto de
llevar, con la periodicidad de 6 meses, control sobre la mantencion de las circunstancias
descritas precedentemente. Con igual periodicidad, debera requerir a los interesados, una
declaracién jurada simple, que exprese la circunstancia de no encontrarse procesado o
formalizado por crimen o simple delito, que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la
inconveniencia de encomendarles la atencion directa de éstos o de confiarles la
administracion de recursos econémicos.

Asimismo, el colaborador no podra contratar a personas que presten servicios en labores
de atencion o trato directo de nifios, nifias y adolescentes en este proyecto, que tuvieren
dependencia grave de sustancias estupefacientes o psicotropicas ilegales, a menos que
justifique su consumo por un tratamiento médico o sea consumidor problematico de alcohol.
De conformidad con lo anterior, el colaborador debera requerir a los interesados, una
declaracion jurada simple, en la que se exprese tal circunstancia, debiendo en caso de que
esté sometido a tratamiento, acompa#iar la certificacion médica correspondiente.

5)  Destinar los aportes financieros que transfiere el Servicio, al cumplimiento de los fines
de proteccién especializada, pudiendo destinarse a aquellos actos o contratos que tengan
por objeto directo y exclusivo al cumplimiento de dichos fines.

La supervision financiera y la fiscalizacion del gasto, se orientara a verificar el buen uso de
los recursos transferidos.

6)  Proporcionar la informacién técnica y financiera requerida por el Servicio, para la
realizacién de la supervisién y fiscalizacion de las acciones relacionadas con los nifios,
nifias o adolescentes, conforme a la normativa que regula las acciones del Servicio en esta
materia.

7)  Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicion
de cuentas de fondos transferidos en virtud de la Ley N° 20.032, contenidas en dicha
normativa, en la Resolucion N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que
fija Normas de Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas, y en las Resoluciones Exentas
N°s 208, 217 y 771, todas de 2022, de la Direccidon Nacional del Servicio, o aquella que la
modifique o reemplace, en todo lo que no se oponga a las disposiciones antes sefialadas.

8)  EIl colaborador acreditado no podra recibir nuevos aportes financieros del Estado
mientras no haya cumplido con la obligacién de rendir cuenta de la inversion de los montos
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transferidos, y debera restituir los respectivos fondos cuando aquélla no se ajuste a los
objetivos de los proyectos.

9) Conservar la documentacion constitutiva de la rendicién de cuentas en el mismo
orden del registro de ingresos y egresos, y mantenerla permanentemente a disposicion de
los supervisores del Servicio, de la Subsecretaria de la Nifiez y de la Contraloria General
de la Republica.

10) Acreditar mensualmente el monto del aporte financiero percibido mediante la emision
de un comprobante de ingreso cuyo original debera ser remitido a la Direccién Regional
respectiva del Servicio. Los colaboradores acreditados estaran obligados a llevar un registro
de ingresos y egresos de los montos de los aportes financieros recibidos e informar sobre
la aplicacion de los mismos. En el registro antes sefialado se deberan consignar, en orden
cronoldgico, el origen y monto detallado de los aportes financieros recibidos, el monto
detallado de los egresos, sefialando su objetivo, uso y destino, con individualizacion del
medio de pago utilizado y de los comprobantes de contabilidad que registren los pagos
realizados cuando correspondan; y el saldo disponible. Asimismo, deberan remitir al
Servicio un informe mensual, el que debera sefialar, a lo menos, el saldo inicial de los
fondos disponibles, el monto de los recursos recibidos en el mes, el monto de los egresos
realizados, el detalle de estos, y el saldo disponible para el mes siguiente. El Servicio
determinara la forma y contenidos especificos del informe mensual a que se refiere el inciso
anterior y la oportunidad en que deberé ser presentado.

11) Reintegrar a la cuenta corriente del proyecto los dineros provenientes de los aportes
financieros del Estado, a fines distintos a los contemplados en el articulo 26 bis de la Ley
N°20.032, o que, habiéndolos destinado a dichos fines, no tuvieran los respectivos
documentos de respaldo en original. En caso de que al término de un proyecto resultaren
excedentes o saldos no utilizados, los Organismos Colaboradores podran hacer uso de
dichos fondos en otros proyectos bajo su administracion, con el objeto de mejorar la calidad
de la atencién brindada a los Nifios, Nifias y Adolescentes en dichos proyectos. En caso de
no ser utilizados dichos recursos en otros proyectos, deberan ser reintegrados al Servicio.
El traspaso de fondos publicos entre proyectos de un mismo Organismo Colaborador se
realizara con la previa autorizacion del Jefe Superior del Servicio mediante Resolucioén
Exenta y se informara bimensualmente a la Direccién de Presupuestos, detallando los
montos traspasados por proyecto. Se excluyen de estos casos los fondos que hayan
quedado excedentes derivados de la ejecucién de proyectos de Emergencia.

12) Llevar un inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adquirido con los
aportes financieros del Estado proporcionados por el Servicio, registrando en dicho
inventario su estado y ubicacién, y enviar copias del mismo, a lo menos una vez al afio, a
la Direccion Regional de la regién respectiva del Servicio, lo que sera materia de
supervision.

13) Hacer devolucion de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados
por el Servicio, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término de la ejecucion de
éste, a fin de que el Servicio, conforme a criterios técnicos, resuelva sobre su posterior
destinacion. En caso de que al término de un proyecto quedaren bienes sin utilizar, los
Organismos Colaboradores podran hacer uso de dichos bienes en otros proyectos bajo su
administracién, con el objeto de mejorar la calidad de la atencion brindada a los Nifios,
Nifias y Adolescentes en dichos proyectos. En caso de no ser utilizados dichos recursos en
otros proyectos, deberan ser reintegrados al Servicio, segun lo sefialado.

14) Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes
financieros del Estado proporcionados por el Servicio, en todas las actividades que
desarrolle e incorporar la imagen corporativa del Servicio en todo el material grafico que
edite, e incluir en los establecimientos o centros donde funciona el proyecto, la sefialética
que se describe en el “Manual de Normas Gréficas sefialética de instituciones acreditadas”,

11



Servicio Nacional de,
| Proteccién Especializada
a la Niflez y Adolescencia

disponible en la pagina Web del Servicio Mejor Nifiez con posibilidad de poner el nombre
del proyecto “de fantasia”.

15) Mantener actualizada la informacion de acuerdo a lo que sefiala la Ley N°20.032, y a
las exigencias previstas en la Ley N°19.862, que establece Registros de las personas
Juridicas Receptoras de Fondos Publicos, y su Reglamento, contenido en el D.S. N° 375,
de 2003, del Ministerio de Hacienda.

16) Informar mensualmente de la atencion brindada, para efectos del pago, segun las
orientaciones recibidas desde el Servicio.

17) Llevar un registro general, permanentemente actualizado, de las derivaciones
realizadas, por un lado, por las Oficinas Locales de la Nifiez y, por el otro, por los tribunales
competentes; de la fecha de recepcion de las derivaciones; de la o las personas
responsables de asignar los casos a los profesionales competentes; de la fecha en que se
realizé tal asignacion y los profesionales asignados a cada caso; de la fecha de inicio de la
atencion al nifio, nifia o adolescente y a su familia; del nimero y fecha de las intervenciones
realizadas y de las personas a quienes ellas estuvieron destinadas; del numero de la
carpeta del caso de cada nifio, nifia o adolescente atendido, la que debera encontrarse
siempre actualizada, y los demés contenidos que determine el reglamento respectivo. Este
registro, asi como la carpeta individual de los nifios, nifias y adolescentes atendidos, sera
de libre acceso para los fiscalizadores del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, para la
Direccién Nacional, las direcciones regionales y los supervisores y fiscalizadores del
Servicio; para la Defensoria de los Derechos de la Nifiez y para el Instituto Nacional de
Derechos Humanos. Los jueces de familia, los abogados patrocinantes de los nifios, nifias
y adolescentes y sus curadores ad litem, en las causas que tramiten respecto de los nifios,
nifias y adolescentes que representan, tendran siempre acceso al registro y a las carpetas
individuales antes mencionadas, pudiendo solicitar su envio al tribunal. Todas las personas
que, de acuerdo con los incisos precedentes, accedan a la informacion en ellos referida,
quedaran sujetos al deber de reserva y confidencialidad establecido en el inciso segundo
del articulo 33 la ley que crea el Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez
y Adolescencia y modifica normas legales que indica, sancionandose su infracciéon del modo
prescrito en el inciso cuarto de dicha norma. En el caso de los jueces de familia, éstos se
regiran de conformidad con las normas de reserva establecidas en el articulo 15 de la ley
N° 19.968, que crea los Tribunales de Familia. El incumplimiento de los deberes de registro
y actualizacién, asi como cualquier entorpecimiento o retardo en el acceso a ellos a las
personas que tienen derecho a ello, sera sancionado como falta grave de conformidad con
lo prescrito en el articulo 41 de la ley que crea el Servicio Nacional de Proteccién
Especializada a la Nifiez y Adolescencia y modifica normas legales que indica.

18) Operar y mantener actualizada en forma permanente, segin las instrucciones y
condiciones de uso que imparta el Servicio sobre la materia, toda la informacion requerida
por el Sistema integrado de informacion, seguimiento y monitoreo de Mejor Nifiez previsto
en la Ley N°21.302, el cual estara disponible desde el momento de inicio de los proyectos,
a través del sitio web sis.mejorninez.cl. El colaborador acreditado sera responsable de la
veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la informacion que proporcione. La
informacién contenida en el referido sistema sera de propiedad exclusiva del Servicio.

19) Cumplir las normas e instrucciones generales y particulares que imparta el Servicio,
de conformidad a la normativa vigente. Asimismo, deberan proporcionar la informacion que
el Servicio requiera, ajustandose y colaborando con su supervision y fiscalizacion técnica y
financiera.

El no cumplimiento de lo dispuesto dara lugar a las sanciones consagradas en el articulo 9
bis y 37 de la Ley N°20.032.

20) Velar por el correcto uso de los aportes financieros, procurando que esta no sea
objeto de gravamen, embargo, condicién o cualquier otra limitacion que afecte o limite su
uso o destino, debiendo, en caso de decretarse embargo u otra limitacién cualquiera sea
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su origen, informar dentro de las 48 horas siguientes a la Direccién Regional del lugar donde
se ejecuta el proyecto afectado. En dicha situacion, el Servicio evaluara técnica vy
financieramente la procedencia del gasto que origin6 la afectacién de la subvencion
pudiendo exigir la restitucion de los recursos, si de los antecedentes aparece que no se ha
ajustado a los objetivos del proyecto.

21) Destinar los aportes financieros en los contratos de arrendamiento que celebre para
la ejecucion del proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con
arreglo a las normas contenidas en el Cédigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas
son las “reparaciones locativas”, previstas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal, salvo
autorizacion previa del Servicio.

22) Dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de evaluacion ex ante
de la propuesta adjudicada, por parte de la Comision de Evaluacion, que seran
debidamente informadas por la Direccién Regional de la Region respectiva; las que seran
objeto de las respectivas supervisiones técnicas o financieras, segun corresponda, que se
practiquen en esta Direccion Regional; con el objeto de que este Servicio vele para que la
accién desarrollada por sus colaboradores acreditados, respete y promueva los derechos
fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes sujetos de atencién y se ajuste a lo
dispuesto en la Ley N° 20.032 y en las demas disposiciones legales y reglamentarias
relacionadas con la labor que ellos desempefian.

23) Dar cumplimiento a lo estipulado en la Resolucion Exenta N° 155, de 2022, modificada
por la Resolucién Exenta N°307, de 2022, de la Direccidon Nacional del Servicio, que
aprueba procedimiento ante hechos eventualmente constitutivos de delitos en contra de
nifios, nifas y adolescentes, que se encuentran atendidos en colaboradores acreditados
del Servicio nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y la Adolescencia, asi como
cualquier modificacién o nueva regulacion en torno a esta materia y toda instruccion
complementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e informacién a entregar
ante estos hechos

24) Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y
previsionales, respecto de los trabajadores que laboran en el proyecto, en el marco de la
relacion contractual que mantienen.

25) Utilizar la informacion proporcionada por el Servicio, sélo para los efectos de dar
cumplimiento a los fines propios de este convenio, quedando prohibido todo uso distinto del
sefialado. En dicho entendido, el colaborador acreditado, debera guardar confidencialidad
de todos los antecedentes o informacidn que el Servicio le proporcione con motivo del
presente convenio, no pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al mismo, y en
consecuencia, no podra, a cualquier titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender,
ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, dafar, inutilizar, destruir,
en todo o en parte esta informacion, ya sea durante la vigencia del convenio, como después
de su término. Esta prohibicién afecta al colaborador acreditado, al personal que labora en
distintas calidades juridicas, que se encuentre ligado al convenio, en todas sus etapas,
incluso después de la expiracién del mismo. El Servicio quedara liberado de toda
responsabilidad por el uso indebido que el colaborador acreditado, pueda dar a la
informacion, reservandose el derecho a ejercer todas las acciones legales tendientes a
demandar el reembolso de las sumas a las que eventualmente sea obligado a pagar como
consecuencia de lo anterior, mas la indemnizacién de los perjuicios que se hubieren
ocasionado.

26) Dar cumplimiento a la Resolucién Exenta N° 149, de 2022, de la Direccion Nacional
del Servicio, que aprueba el procedimiento ante el fallecimiento de nifios, nifias y
adolescentes atendidos por el Servicio o por los colaboradores acreditados, asi como
cualquier modificacién o nueva regulaciéon en torno a esta materia y toda instruccién
complementaria que en el Servicio disponga respecto a los procedimientos e informacion a
entregar ante este hecho
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27) Proporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plazo que se le fije para ello,
todas las copias digitalizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias
legibles de la informacién que debe ingresarse en el Sistema integrado de informacion,
seguimiento y monitoreo de Mejor Nifiez, disponible a través del sitio web
www.sis.mejorninez.cl, tales como informacién del proyecto, de los nifios, nifias Yy
adolescentes atendidos, de la gestion comunitaria - intersectorial, del funcionamiento del
proyecto y de los aspectos administrativos, financieros y contables del mismo, que le han
sido requeridos a este Servicio, en el contexto de la tramitacion de una solicitud de acceso
a la informacion, regida por la Ley N° 20.285, sobre acceso a la informacion publica,
debiendo proceder a entregar dichos antecedentes al funcionario dependiente de esta
Institucion, que lo requiera por cualquier medio idoneo. En el caso de que todo o parte de
dicha documentacion ya no exista en poder del organismo colaborador —por expurgacion
autorizada por la Contraloria General de la Republica o por otro motivo calificado—, debera
informar dicha circunstancia fundadamente y por escrito, dentro de mismo plazo a quien lo
requirio. El Servicio debera adoptar todas las medidas de resguardo respecto de los datos
personales y sensibles que contenga dicha informacion, de conformidad a la normativa
vigente, procediendo previamente a su entrega, al tarjado pertinente.

28) Todo directivo, profesional y persona que se desempefie en organismos
colaboradores debera observar una conducta intachable y un desempefio honesto y leal de
sus funciones con preeminencia del interés general sobre el particular.

29) Velar por el trato digno evitando la discriminacién y la estigmatizacién de los sujetos
de atencion y de su familia. Deberan recibir en todo momento y en todo medio el trato digno
que corresponda a toda persona humana. Particular cuidado se debera tener en las
medidas, informes o resoluciones que produzcan efecto en las decisiones de separacién
familiar.

30) Informar y tener en cuenta la opinién del nifio, nifia y adolescente respecto a los
procesos de intervencion que le atafien, en funcion de su edad y madurez.

31) Dar cumplimiento al articulo 15 de la Ley N° 20.032, en orden a remitir anualmente al
Servicio y publicar y mantener actualizada en su respectiva pagina web la informacién que
alli se sefala.

32) Dar cumplimiento a los estandares de los programas de las lineas de accion
contempladas en el articulo 18 de la ley N° 21.302, los que consisten en las condiciones
minimas y comunes que deben ser consideradas por el Servicio en el disefio de la oferta
programatica de proteccion especializada, asi como en las bases administrativas y técnicas
de las convocatorias que efectie el Servicio para la ejecucion de los programas de
proteccion especializada, y en las obligaciones de los convenios suscritos con los
colaboradores acreditados, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 26 de la ley N°
20.032.

Dichos estandares se contienen en el Decreto Supremo N°5, de 2021, del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia — Subsecretaria de la Nifiez- que aprobé el reglamento que fija
estandares para los programas del Servicio, los que se aplicaran a través de las siguientes
dimensiones:

a) Enfoques transversales.

b) Organizacion interna.

c) Gestion del equipo ejecutor.
d) Gestion de la informacion.
e) Ambito de intervencion.

f) Ambientes adecuados para la nifiez y adolescencia.
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g) Ambito de participacion.
h) Medios y protocolos de actuacién ante situaciones especiales.

Los medios e indicadores especificos para verificar el cumplimiento de los estandares se
regiran por lo establecido en dicho reglamento y conforme a lo previsto en la matriz para la
determinacién del cumplimiento de los estandares para la acreditacién de colaboradores y
para la ejecucién de los programas de las lineas de accion, del Servicio Nacional de
Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, para el bienio 2022-2023, aprobada
por Resolucion Exenta N°18, de 2022, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia —
Subsecretaria de la Nifiez-la que se entiende formar parte integrante del presente convenio.

En relacion con el estandar “colaboracién activa en la supervisién y asesoria’, los ejecutores
deberan dar cuenta del cumplimiento de este estandar a través de informes periodicos que
seran remitidos al Servicio, una vez al afio en el mes de Junio, de conformidad con lo
establecido en el Decreto Supremo N°5, de 2021, del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia — Subsecretaria de la Nifiez.

33) Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley
N°19.728, (que establecio un seguro de desempleo o cesantia, en favor de los trabajadores
dependientes regidos por el Cédigo del Trabajo), efectuados con cargo a los aportes
financieros que este Servicio le transfiere, a la indemnizacién por afios de servicio que
corresponde al trabajador desvinculado por la causal del articulo 161 del Cdédigo del
Trabajo, esto es, por necesidades de la empresa. (Aplica Dictamen N°8.583, de 27 de
marzo de 2019, de la Contraloria General de la Republica).

SEPTIMA: Del personal.

El personal que los colaboradores acreditados contraten para la ejecucion de los proyectos
no tendra relacién laboral alguna con el Servicio, sino que exclusivamente con dichos
colaboradores, siendo responsabilidad de estos el estricto cumplimiento de las normas
laborales y previsionales.

El Servicio no podra intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacién
contractual establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio
de la supervision del gasto y de la calificacién técnica de su personal comprometida en el
respectivo proyecto.

E| colaborador debera informar a la Direccion Regional respectiva, cualquier modificacion
en la dotacion y configuracién de los equipos profesionales del proyecto, de tal forma que
si el equipo ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por cualquier causa, éstos
deberan ser reemplazados por personal que cumpla con los mismos perfiles que el
colaborador se comprometié en su formulario de presentacion de proyectos y sus anexos,
por lo tanto, a fin de salvaguardar la equivalencia curricular, deberéa remitir los antecedentes
del nuevo personal a contratar, pudiendo la Direccién Regional, objetarlo si no se ajusta al
perfil comprometido por el colaborador, en el proyecto adjudicado y convenido.

Las personas juridicas que se desempeiien como organismos colaboradores del Estado
seran civiimente responsables por los dafios, judicialmente determinados, que se hayan
ocasionado a raiz de vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los nifos,
nifias y adolescentes causados tanto por hechos propios como de sus dependientes, salvo
que pruebe haber empleado esmerada diligencia para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de
la responsabilidad civil que por los mismos hechos pueda corresponderle a la persona
natural que ejecuto los hechos.

Los trabajadores de los colaboradores acreditados deberan velar por el cumplimiento de
los requisitos sefialados en los incisos segundo, tercero y cuarto del articulo 54 de la Ley
N°21.302, esto es:
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1.- E| colaborador debera contar con personal capacitado e idéneo segun los términos
requeridos para el ejercicio de sus funciones.

2.- El personal debera actuar conforme a los objetivos y principios establecidos en la ley, y
tratandose del personal de la Administracion del Estado, su incumplimiento sera
considerado como infraccién grave al principio de probidad administrativa, de conformidad
con lo establecido en los articulos 62, ntimero 8, de la ley N° 18.575, organica constitucional
de Bases Generales de la Administracion del Estado, cuyo texto refundido, coordinado y
sistematizado fue fijado por el decreto con fuerza de ley N° 1, de 2000, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, y 125 del decreto con fuerza de ley N° 29, de 2004,
del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley
N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo.

3.- El personal que tenga trato directo con nifios, nifias y adolescentes, debera tener una
salud mental y fisica comprobable compatible con el cargo, y las cualificaciones técnicas
y/o profesionales necesarias para un correcto ejercicio del mismo. En razén de lo anterior,
el personal debera someterse cada dos afios a una evaluacion de salud fisica y mental. Un
reglamento expedido por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia determinara el
procedimiento mediante el cual se realizara dicha evaluacion.

OCTAVA: Del término unilateral y modificaciones de convenio.

El Servicio estara facultado, segin los articulos 37 de la Ley N° 20.032 y 41 de la ley N°
21.302, para poner término anticipado al presente convenio, dando el aviso correspondiente
al colaborador acreditado con 60 dias habiles, de anticipacion, o modificarlo, en cualquiera
de las siguientes situaciones, y sin perjuicio de lo establecido en la clausula novena de este
instrumento:

a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, o los resultados no sean alcanzados en el
grado acordado como minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de los nifios, nifias
o adolescentes no estén siendo debidamente respetados.

b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 36 bis de la
Ley N° 20.032, no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefialado por el Servicio.

c) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten parala ejecucion del
respectivo convenio figure en el registro de personas con prohibicién para trabajar con
menores de edad o en el registro de condenados por actos de violencia intrafamiliar
establecido en la ley N° 20.066 o haya sido condenado por crimen o simple delito que, por
su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién directa
de nifios, niflas o adolescentes.

El término anticipado de los convenios sera obligatorio si durante su ejecucion, se producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifios, nifas o
adolescentes, atribuibles a la responsabilidad del organismo colaborador en los términos
establecidos en el nimero 6) del articulo 2 de la Ley N° 20.032, conforme a lo determinado
en una sentencia judicial.

En caso de incurrir en infracciones graves, se debera aplicar el término anticipado y
unilateral de los convenios que correspondan, en los casos contemplados en los ordinales
ii, il y iv del inciso quinto del articulo 41 de la Ley N°21.302.

Conforme al inciso primero del articulo tercero transitorio de la ley N° 21.302, los
organismos colaboradores deberan acreditarse conforme a la sefialada ley en el periodo
de 18 meses desde su entrada en vigencia. En caso que el colaborador no cumpla con lo
anterior, se podra poner término anticipado al presente convenio.
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De igual manera, se podran producir modificaciones al convenio como resultado de las
observaciones de la Evaluacion de Desempefio, bajo las mismas condiciones descritas
anteriormente.

En estos y todos aquellos casos en que sea procedente, los colaboradores podran reclamar
de las resoluciones del Servicio, conforme a lo dispuesto en la ley N° 19.880.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio su intencién de no
continuar con la ejecucion del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen
hechos que hacen imposible llevar a buen término su ejecucion, se obliga a notificar al
Servicio, con el objeto de que sea éste quién adopte la decisién de poner término o no al
convenio, por escrito mediante carta dirigida al Director Nacional o Director/a Regional, con,
a lo menos, 60 dias habiles de anticipacion, debiendo lograr la ubicacion de los nifos y
adolescentes en otros proyectos de similares caracteristicas, conforme al plan de
intervencion individual (P1l) respetando la zona geografica de procedencia de los/as nifios
y adolescentes atendidos.

Las referidas modificaciones y términos de convenio deberan aprobarse por acto
administrativo totaimente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria
General de la Republica).

NOVENA: De las modificaciones y términos bilaterales.

Las partes comparecientes podran modificar, de comin acuerdo el proyecto, en lo que diga
relacion con los elementos de caracter accidental que forman parte de los mismos. Se debe
dejar establecido que los elementos de caracter esencial de los convenios, tales como el
plazo de duracién, la focalizacion territorial y las plazas convenidas, no podran modificarse
bilateralmente, sino que debera convocarse a un nuevo proceso licitatorio.

Sin embargo, podran modificarse las plazas, siempre que se configure una situacion de
fuerza mayor, y que no se alteren las bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales.
Asimismo, dandose los supuestos recién sefialados, la focalizacién territorial podra ser
modificada, en la medida que no se afecte la atencion de los nifios, nifias y adolescentes y
no se incrementen los montos por beneficiario que el programa respectivo se encontraba
percibiendo, especialmente en lo que refiere al factor zona, todo ello sujeto a la competencia
territorial del colaborador acreditado ejecutante.

A su vez, las partes comparecientes podran poner término a este convenio, de comun
acuerdo, de manera fundada, con un plazo minimo de anticipacion de 30 dias habiles a su
respectivo término.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberan aprobarse por acto
administrativo totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria
General de la Republica).

DECIMA: De la duracién, vigencia y prorroga del convenio.

El convenio comenzara a regir el primer dia del mes siguiente al de la total tramitacion de
la resolucién que lo apruebe y la duracion de su ejecucioén sera de 3 afos.

La vigencia del convenio debe extenderse hasta la aprobacion de la rendicion de cuentas
o bien, hasta la restitucién de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, (aplica
dictamen N° 92.578, de 2018, de la Contraloria General de la Republica).

La obligacion de restituir los saldos, no ejecutados, no rendidos u observados, debe
cumplirse dentro de un término prudencial, correspondiéndole a la autoridad ejercer todas
las acciones que resulten necesarias al efecto, (aplica el dictamen N° 43.604, de 2015, de
la Contraloria General de la Republica).

El Servicio podra de manera excepcional prorrogar s6lo por una vez los convenios sin
necesidad de un nuevo llamado a concurso, si las evaluaciones de avance y resultados se
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consideran positivas, lo que se aprobara mediante el acto administrativo correspondiente
debidamente fundado. Lo anterior, siempre y cuando al colaborador no le hayan sido
aplicadas algunas de las sanciones establecidas en el articulo 41 de la ley N° 21.302, en
los Ultimos doce meses, y no existan antecedentes fundados contra dicho colaborador
acreditado o alguno de sus fundadores, directivos o trabajadores por algun ilicito de indole
civil, penal o administrativo que constituyan vulneracion de derechos contra los nifios, nifias
y adolescentes bajo su cuidado, lo que sera evaluado por este Servicio.

UNDECIMA: De la evaluacion del proyecto:

Para este proyecto, la evaluacion se efectuara en el mes 12°, 24°y 33° de su ejecucion.

Al momento de verificarse la evaluacion del proyecto, el colaborador debera presentar un
certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccion del
Trabajo, que dé cuenta de la situacion previsional de todos los trabajadores de la Institucion,
al tltimo dia del mes anterior a aquél en que se cumplen el periodo objeto de evaluacion.
El presente requisito sélo sera exigible para las entidades privadas.

La evaluacion de los convenios se dirigira a verificar:

1) El respeto, la promocion y la proteccién de los derechos de los nifos, nifias y
adolescentes, y de sus familias.

2)  El cumplimiento de los objetivos del convenio.
3)  Ellogro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

4) La calidad de la atencion que reciben los menores de edad y sus familias, el estado
de salud y de educacién de los nifios, nifias y adolescentes que en ella residan, y las
condiciones fisicas del centro de residencia, en su caso.

5)  Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso vy el
egreso de nifios, nifias o adolescentes.

6) La administracidén transparente, eficiente, eficaz e idonea de los recursos que
conforman la subvencion, de conformidad con los fines para los cuales aquella se haya
otorgado, segun la linea de accién subvencionable que corresponda.

Deberan considerarse como criterios objetivos, a lo menos, los siguientes:

a) Otorgar un trato digno y respetuoso a los nifios, nifias y adolescentes. El Servicio debera
verificar el cumplimiento del respeto a los derechos y garantias de los nifios, nifas y
adolescentes, establecidos en la Constitucion Politica de la Republica, la Convencion sobre
los Derechos del Nifio y demas instrumentos internacionales ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes, de conformidad a las orientaciones técnicas que se dicten para cada
modalidad de atencion.

b) Revinculacién familiar o la bisqueda de una medida de cuidado definitivo con base
familiar. El Servicio debera verificar que cada modalidad de cuidado alternativo considere
acciones destinadas a evitar el ingreso o prolongacién de la estadia de los nifios, nifias y
adolescentes en el sistema residencial o de acogimiento familiar, de conformidad a las
orientaciones técnicas y procedimientos que el Servicio dicte al efecto, entre las cuales
debera considerarse una evaluacion de la familia centrdndose en sus recursos Yy
necesidades de apoyo para el ejercicio de su rol.

c) Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de salud y educacién de los nifios,
nifias y adolescentes. Se entendera por asistencia oportuna para este efecto, el
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cumplimiento de las acciones definidas por el Servicio en las orientaciones técnicas
orientadas al ejercicio del derecho a la salud y el derecho a la educacion.

d) ldoneidad y pertinencia de la intervencién ejecutada por los organismos colaboradores
orientada a la restitucion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Se entendera
como idénea y pertinente la intervencion cuando se haya dado cumplimiento a las acciones
definidas por el Servicio en sus orientaciones técnicas, atendiendo a lo menos a la edad del
nifio, nifia y adolescente y su grado de desarrollo, los procesos de intervencion que se
hubieren desarrollado en forma previa o paralelamente y el personal adecuado para su
ejecucion.

La evaluacién debera considerar y ponderar tanto las observaciones levantadas en los
informes de visita realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley N° 19.968,
que crea los Tribunales de Familia, asi como aquellas emanadas de otros informes de
organismos e instituciones que tengan por objeto la promocion, la proteccién o la defensa
de los derechos de la nifiez, y la opinién de los nifios, nifias y adolescentes.

El procedimiento para la evaluacion de desempefio anual de los convenios ejecutados por
los colaboradores acreditados, se encuentra regulado a través de la Resolucion Exenta N°
4748, de fecha 31 de diciembre de 2019, de la Direccién Nacional del Servicio Nacional de
Menores, que aprobd el Procedimiento para la evaluacion de desempefio anual de los
convenios, o las resoluciones exentas que la modifiquen o reemplacen, las que formaran
parte de este convenio, las que se encuentran publicadas en la pagina web del Servicio.

Como consecuencia de la evaluacion, el Servicio podra emitir instrucciones particulares a
los colaboradores acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con la finalidad de que
el organismo adopte las medidas que correspondan dentro del plazo que determinara el
Servicio, el que no podra superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez
y por el mismo plazo, en caso de existir razones fundadas. Excepcionalmente, y sélo en los
casos en los que la naturaleza de las instrucciones que se ordena cumplir lo exija, podra
otorgarse fundadamente un plazo superior para su cumplimiento.

El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones sera sancionado de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley N° 20.032.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de la adopcién por parte de Mejor Nifiez de las demas
acciones que contemple la normativa vigente.

DECIMA SEGUNDA: Del destino de los aportes financieros:

El colaborador acreditado como cooperador del Estado en la prestacion del servicio de
proteccion especializada gestionara los aportes financieros de todo tipo para el desarrollo
de su linea de accidn. Estos aportes estaran afectos al cumplimiento de los fines de
proteccién especializada y sélo podran destinarse a aquellos actos o contratos que tengan
por objeto directo y exclusivo el cumplimiento de dichos fines.

Para estos efectos se entendera que los aportes financieros recibidos se destinan a fines
de proteccion especializada en el caso de las siguientes operaciones:

i) Pago de una remuneracion a las personas naturales que ejerzan de forma efectiva
funciones de administracién superior que sean necesarias para la gestion del colaborador
acreditado respecto del o los establecimientos de su dependencia, que se encuentren
claramente precisadas en el contrato de trabajo respectivo. Dichas funciones no podran ser
delegadas, en todo o en parte, a personas juridicas. Se entenderan comprendidas en este
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numeral las remuneraciones pagadas a las personas naturales que presten servicios en la
administracion superior del colaborador acreditado.

Estas remuneraciones deberan ser pagadas en virtud de un contrato de trabajo que
establezca la dedicacion temporal y especifique las actividades a desarrollar, y deberan ser
razonablemente proporcionadas en consideracién a la jornada de trabajo, el tamafio y
complejidad del o los establecimientos donde se entreguen prestaciones de proteccion
especializada, a las remuneraciones que normalmente se paguen en contratos de
semejante naturaleza respecto de gestiones de proteccion especializada de similar entidad,
y a los ingresos del colaborador acreditado por concepto de aportes financieros del Estado,
con el objeto de asegurar los recursos para una adecuada prestacién del servicio de
proteccion especializada.

Sin perjuicio de lo anterior, los colaboradores acreditados deberan informar al Servicio cual
o cuales de sus directores ejerceran las funciones indicadas en este numeral.

Por su parte, el Servicio, en uso de sus atribuciones, podra solicitar informacion respecto
de la acreditacion del cumplimiento de dichas funciones.

ii) Pago de remuneraciones, honorarios y beneficios al personal que cumpla funciones de
proteccion especializada y de operacion para el cumplimiento de esas funciones en los
establecimientos que pertenezcan al colaborador acreditado.

i) Gastos de las dependencias de administracion del o los establecimientos donde se
entreguen prestaciones de proteccion especializada.

iv) Costos de aquellos servicios que estén asociados al funcionamiento y administracion del
o los establecimientos donde se entreguen prestaciones de proteccién especializada.

v) Adquisicion de toda clase de servicios, materiales e insumos para el buen desarrollo de
la linea de accion de proteccién especializada, asi como recursos e insumos
complementarios que sean Utiles al proceso integral de restablecimiento de los derechos
de los nifios, nifias y adolescentes.

vi) Inversion en activos no financieros necesarios para la prestacion del servicio de
proteccién especializada.

vii) Inversion en activos financieros de renta fija, siempre que los intereses o réditos sean
utilizados para los fines de proteccion especializada dispuestos en este articulo y no se
afecte de forma alguna la prestacion de servicios de proteccion especializada.

viii) Gastos asociados a la mantencion y reparacién de los inmuebles y muebles a que se
refieren los numerales anteriores.

ix) Pago de obligaciones garantizadas con hipotecas, contraidas con el solo propdsito de
adquirir el o los inmuebles en el cual funciona el establecimiento que entrega servicios de
proteccion especializada de su dependencia.

x) Pago de créditos bancarios o mutuos cuyo objeto Unico y exclusivo sea el de invertir el
dinero de dicho crédito o mutuo en mejoras necesarias o Utiles, sean de infraestructura,
equipamiento u otros elementos que sirvan al propésito del programa de proteccién
especializada del establecimiento respectivo. En caso de que el colaborador acreditado sea
propietario de dicha infraestructura, tales créditos o mutuos podran encontrarse
garantizados mediante hipotecas.

Si dichas mejoras superan las 1.000 unidades tributarias mensuales se debera consultar
por escrito al Consejo de Expertos del articulo 9 de la ley N°21.302.

xi) Gastos que guarden directa relacion con la mejora de la calidad del servicio de proteccién
especializada del o los establecimientos donde se realicen estas prestaciones.
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xii) Gastos consistentes con la linea o programa de proteccion especializada o los
establecimientos donde se realicen estas prestaciones.

Las operaciones que se realicen en virtud de los numerales iii), iv), v), vi), vii), viii), iX), X) y
xi) del inciso segundo estaran sujetas a las siguientes restricciones:

a) No podran realizarse con personas relacionadas con los colaboradores acreditados o
representantes legales del establecimiento, salvo que se trate ‘de personas juridicas sin
fines de lucro o de derecho publico que presten permanentemente servicios al o los
establecimientos de proteccién especializada de dependencia del colaborador acreditado
en materias técnico-pedagdgicas, de capacitacion y desarrollo de su proyecto educativo. El
sostenedor debera informar sobre dichas personas al Servicio.

b) Deberan realizarse de acuerdo a las condiciones de mercado para el tipo de operacién
de que se trate en el momento de celebrar el acto o contrato. Tratdndose de operaciones a
titulo oneroso, el precio de la transferencia no podra ser superior a aquél que prevalece en
el mercado.

Se prohibe a los directores o representantes legales de un colaborador acreditado realizar
cualquiera de las siguientes acciones:

1) Inducir a los administradores o a quienes ejerzan cargos analogos a rendir cuentas
irregulares, presentar informaciones falsas u ocultar informacion.

2) Tomar en préstamo dinero o bienes de la entidad sostenedora o usar en provecho propio
o a favor de personas relacionadas con ellos los bienes, servicios o créditos de la entidad
colaboradora.

3) Usar en beneficio propio o de personas relacionadas a ellos las oportunidades
comerciales de que tuvieren conocimiento en razén de su cargo, en perjuicio de la entidad
colaboradora.

4) En general, practicar actos contrarios a los estatutos o al fin de proteccion especializada
del colaborador acreditado o usar su cargo para obtener ventajas indebidas para si o para
personas relacionadas con ellos, en perjuicio de la entidad colaboradora y su fin.

DECIMA TERCERA: De la rendicién de cuentas y el procedimiento de reintegro

En materia de rendicion de cuentas regira lo dispuesto en la Resolucién N° 30, de 2015, de
la Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicion
de Cuentas, lo establecido en la Ley N° 20.032 y en las Resoluciones Exentas N°s 208, 217
y 771, todas de 2022, de la Direccién Nacional del Servicio, o aquellas que las modifiquen
o reemplacen, en todo lo que no se opongan a las disposiciones antes sefialadas.

La rendicion de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior
a la total tramitacion de la resolucidon que aprueba el convenio. En casos calificados por el
Director Regional, fundamentados en razones de continuidad o buen servicio, podra
incluirse en la rendicion de cuentas, gastos ejecutados con anterioridad a la total tramitacion
de la respectiva resolucion.

El reintegro de los aportes financieros procedera en los casos en que el colaborador
acreditado destine aquellos a fines distintos de los contemplados en el articulo 26 bis de la
ley N°20.032, no cumpla con los objetivos del proyecto, no presente la documentacion
original de respaldo que acredite el gasto en la ejecucion del proyecto o mantenga saldos
no rendidos, observados y/o rechazados respecto de los recursos transferidos para el
respectivo proyecto.

El procedimiento de reintegro se regira por lo instruido en la Resolucién Exenta N°217, de
2022, de la Direccién Nacional del Servicio, o las instrucciones que la modifiquen o
reemplacen y toda otra normativa que resulte aplicable, debiendo efectuarse el reintegro de
los aportes en el plazo de 10 dias habiles, a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el
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parrafo final del articulo 30 del D.S. N° 19, de 2021, del Ministerio de Desarrollo Social —
Subsecretaria de la Nifiez- , contados desde la Gltima decision del Servicio respecto de la
rendicion de cuentas, notificada de conformidad a ley N° 19.880, y segun lo disponga la
normativa vigente al momento de exigirse esta restitucion.

DECIMA CUARTA: De la supervision y de la Auditoria de Gestion.

El Servicio supervisara y fiscalizara técnica, administrativa y financieramente el
cumplimiento de lo establecido en la normativa legal, reglamentaria y normas técnicas
determinadas conforme a ellas, respecto de la ejecucion de los programas de proteccion
especializada. La supervision y fiscalizacion se hara, al menos, semestralmente respecto
de todos los programas a lo largo del pais, y tendrda como foco principal el bienestar y
desarrollo integral de los nifios, nifias y adolescentes que sean sujetos de atencién del
Servicio, el respeto de sus derechos, la calidad y mejora continua de los programas de
proteccion especializada, y la administracion proba de los recursos publicos. Debera contar
con la opinién de los nifios, nifias y adolescentes atendidos y sus familias y cuidadores. Los
resultados de estas fiscalizaciones seran publicos, se comunicaran en lenguaje sencillo y
en un formato accesible para cualquier persona.

El Servicio fiscalizara, especialmente:

i. Que los nifios, nifias y adolescentes que se encuentren sujetos a cuidados alternativos,
estén recibiendo cuidados adecuados y permanezcan desarrollandose en su entorno
familiar, escolar y comunitario, salvo en aquellos casos en los que los tribunales
competentes hagan una suspension expresa y temporal respecto de su derecho de relacién
directa y regular con personas determinadas.

ii. EI cumplimiento de los principios, deberes y requisitos establecidos en esta ley, y de los
estandares técnicos y de calidad establecidos por el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia en el reglamento a que se refiere el articulo 3 ter de la ley N° 20.530, como condicion
para la no suspension de las transferencias y/o de los convenios celebrados con terceros.

iii. Los reclamos realizados por los nifios, nifias y adolescentes atendidos, sus familiares o
cuidadores, su naturaleza y gravedad, y la calidad, celeridad y eficiencia de la solucion que
fue entregada.

iv. La cabal y oportuna reparacion del dafio y los perjuicios ocasionados a los nifios, ninas
y adolescentes que han sido victimas de vulneraciones de sus derechos fundamentales
estando a su cuidado, o con ocasién de las prestaciones realizadas, como condicion
ineludible para mantener su acreditacién como colaborador acreditado.

v. Que las medidas e intervenciones decretadas por los tribunales de familia se realicen
exclusivamente en el plazo en que fueron dictadas para su realizacion.

En el ejercicio de esta funcion, el Servicio debera realizar visitas inspectivas, sin previo
aviso, con la periodicidad necesaria para abarcar a todos los colaboradores acreditados.

En los casos en que el Servicio ejecute la linea de accién de cuidados alternativos, por
medio de terceros, el Servicio implementara semestralmente una auditoria de gestion e
impacto con el fin de fiscalizar los programas ejecutados por colaboradores acreditados.

DECIMA QUINTA: De la denuncia de hechos por vulneracion de derechos.

Déjase establecido que cualquier obstaculizacion al ejercicio de su derecho al
relacionamiento 0 comunicacion familiar, educativa o comunitaria, asi como cualquier
amenaza o vulneracion de los derechos de los nifios, nifias o adolescentes acogidos en
cuidado alternativo de cualquier tipo, incluso cuando no sea constitutiva de falta o delito,
podra ser denunciada directamente por los afectados o por cualquier persona a su nombre
ante las autoridades competentes. Constatados los hechos, el Director Nacional
suspendera el pago del aporte financiero del Estado correspondiente al nifio, nifia o
adolescente vulnerado en sus derechos, en tanto la o las personas responsables de la
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afectacién de ese derecho no sean removidas de sus cargos o no sean finiquitados sus
servicios, segun corresponda.

DECIMA SEXTA: De las sanciones.

La realizacion, por parte de los colaboradores acreditados, de alguna de las conductas que
se indican en el articulo 41 de la Ley N°21.302, seran sancionadas con amonestacion
escrita, multa, término anticipado, inhabilitacién temporal y término de acreditacion, segun
corresponda, para cuya aplicacion, el Servicio se deberéa sujetar al procedimiento previsto
en el parrafo 7°, Titulo Ill.- De la Proteccién Especializada, de la ley referida.

DECIMA SEPTIMA: Marco regulador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el
proyecto del colaborador que forma parte integrante del mismo, regira especialmente lo
dispuesto en la Resolucién Exenta N°502, de 29 de julio de 2022, modificada por las
Resoluciones Exentas N°s 545, 553 y 566, de 2022, todas del Servicio Nacional de
Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, que autorizé el segundo concurso
publico de proyectos para la linea de accion intervenciones ambulatorias de reparacion,
respecto de los programas que se indican y para la linea de accién diagnostico clinico
especializado y seguimiento de casos y pericia, especificamente programa de diagnéstico
ambulatorio, en la Ley N°20.032, en el Decreto Supremo N°19, de 2021 del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia- Subsecretaria de la Nifiez-, y en toda otra normativa que le sea
aplicable.

Respecto del uso de los recursos transferidos a los colaboradores acreditados de
naturaleza privada, resultaran aplicables las normas contempladas en los convenios
internacionales sobre derechos humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular la
Convencién sobre los Derechos del Nifio; la Convencién sobre la Eliminacion de todas las
formas de discriminacion contra la mujer; y la Convencion Interamericana para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia contra la mujer; en todo lo pertinente en cada caso; asi
como las normas de transparencia y probidad establecidas en la Constitucion Politica de la
Republica de Chile. Cabe destacar que el Estado de Chile ha adscrito a estandares y
directrices internacionales que habran de tenerse presentes para esos efectos, tales como
los relativos a ciberseguridad, los establecidos en la Ley Modelo de la Organizacion de
Estados Americanos- OEA- sobre acceso a la informacién y especialmente en las
Directrices sobre Modalidades Alternativas de Cuidados de Nifios, Resolucion 64/142 de la
Organizacion de las Naciones Unidas- ONU-.

DECIMA OCTAVA: Prérroga de la competencia.

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su
domicilio en la ciudad y comuna de Santiago, prorrogando competencia y sometiéndose a
la jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia.

DECIMA NOVENA: Ejemplares.

El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha,
quedando dos en poder del Servicio y el otro en poder de la Institucion.

VIGESIMA: Personerias.

La personeria de doia MARCELA ALEJANDRA GAETE REYES para representar al
Servicio, consta en la Resolucién Exenta RA N° 215067/50/2023 de fecha 20 de enero de
2023 del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, de
nombramiento en cargo de Alta Direccion Publica, en cargo de Directora Regional de la
Regién Metropolitana. '

La personeria de dofia DELIA DEL GATTO REYES, consta en el Acta del Comité Ejecutivo
de 15 de mayo de 2006, reducida a Escritura Publica con fecha 13 de junio de 2006, ante
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don Pablo Roberto Poblete Saavedra, Notario Publico Suplente del Titular de la Trigésima
Tercera Notaria de Santiago, don Ivan Torrea Iba Acevedo.

Hay firmas de las partes”.

2° E| gasto que demande el cumplimiento del convenio que se aprueba mediante la presente
resolucidn se hara con cargo al Subtitulo 24 Transferencias Corrientes, ftem 01, Asignacién 02
Intervenciones Ambulatorias de Reparacién, del presupuesto vigente del Servicio Nacional de
Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, para el afio 2023 y siguientes. EI monto
que se transferira el afio 2023 sera de hasta $56.265.444. El saldo si lo hubiere, se imputara
al item del presupuesto del/los afios/ correspondiente/s, en la medida que se contemplen las
disponibilidades presupuestarias respectivas.

ANOTESE Y COMUNIQUESE. -

RA GAETE REYES

. VARG ALEJA!
: RECTORA REGIGNAL METROPOLITANA
SEchw”NAGm “‘g@ ROTECCION ESPECIALIZADA
"AT'KNINEZ Y ADOLESCENCIA
%o"
Distribucion:
- Colaborador (2¢)

- Unidad Juridica regional

- Unidad de Supervision y Fiscalizacién Regional
- Unidad de Gestion Financiera Regional

- Unidad Supervisién financiera-administrativa

- Unidad Supervisién técnica

- Unidad de Administracion y Finanzas

- Unidad de Planificacién y Gestion de Oferta

- Unidad de Planificacion y Gestion de la Oferta Regional
- Division de Servicios y Prestaciones

- Fiscalia

- Departamento de Auditoria

- Oficina de Partes Direcciéon Regional
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CONVENIO PPF — PENAFLOR

ENTRE

SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

FUNDACION MI CASA

En Santiago, a 01 de junio de 2023, comparecen “FUNDACION Mi CASA”, en adelante el
"COLABORADOR ACREDITADO", RUT N° 70.015.680-K, domiciliado en calle Luis Barros
Valdés N°775, comuna de Providencia, Region Metropolitana, representado por dofia DELIA
DEL GATTO REYES, cédula nacional de identidad N° 6.374.978-8 del mismo domicilio, y el
"SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA,
en adelante “MEJOR NINEZ” o el “SERVICIO”, servicio publico descentralizado, dotado de
personalidad juridica y patrimonio propios, sometido a la supervigilancia del Presidente de la
Republica a través del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, creado por la Ley N°21.302,
representado por su Directora Regional de la Region Metropolitana, dofia MARCELA
ALEJANDRA GAETE REYES, cédula nacional de identidad N° 12.292.208-1, ambos
domiciliados en Nueva York 54, piso 3, comuna de Santiago, quienes acuerdan el siguiente
convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resultado del segundo concurso publico de proyectos
para la linea de accion intervenciones ambulatorias de reparacién, respecto de los programas
que se indican y para la linea de accion diagnostico clinico especializado y seguimiento de casos
y pericia, especificamente programa de diagnéstico ambulatorio, de conformidad con la ley N°
20.032, para los colaboradores acreditados del Servicio, cuya convocatoria fue autorizada por la
Resolucién Exenta N°502, de 29 de julio de 2022, modificada por las Resoluciones Exentas N°s
545, 553 y 566, de 2022, todas del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y
Adolescencia. Que luego de concluido el proceso de invalidacion ordenado en virtud de la
Resolucion Exenta N°334, de 30 de marzo de 2023, se adjudic6, mediante la Resolucion Exenta
N° 528, de fecha 15 de mayo de 2023, el proyecto denominado “PPF — PENAFLOR?”, de la linea
de accion intervenciones ambulatorias de reparacién, modelo de intervencién “Programa
de Prevencién Focalizada - PPF”, al colaborador acreditado “FUNDACION MI CASA”.

SEGUNDA: Sujecién a normas.

El colaborador acreditado, en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las
menciones a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a las
leyes N°s 21.302 y 20.032.
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TERCERA: Individualizacién del proyecto.

Del colaborador dependera el proyecto denominado "PPF — PENAFLOR” cuya sede estara
ubicada en calle Malloquito N°3239, comuna de Pefaflor, Regién Metropolitana, que sera
supervisado por la Direccion Regional del Servicio en la Region Metropolitana.

El objetivo general del referido proyecto es: “Fortalecer las competencias de cuidado y crianza
de familias y/o adultos significativos de los nifios, nifias, adolescentes, de manera de restituirle a
estos dltimos, los derechos vulnerados, asociados a mediana complejidad, tales como
negligencia moderada, testigo de violencia intrafamiliar no constitutiva de delito, maltrato fisico
y/o psicolégico moderado, evitando su cronificacion”.

El Proyecto contempla, ademas, los objetivos especificos, sefialados en el Titulo IV, denominado
“Objetivos del Proyecto” contenidos en el formulario de presentacion de proyectos, que
corresponde al Anexo N° 2 del Segundo Concurso Publico de Proyectos, cuya convocatoria fue
autorizada por la Resolucién Exenta N°502, de 29 de julio de 2022, modificada por las
Resoluciones Exentas N°s 545, 553 y 566, de 2022, todas del Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

El proyecto presentado por el colaborador formara parte integrante del convenio.
El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente:
Los objetivos especificos del referido proyecto son los siguientes:

Fortalecer los recursos personales de los Nifios, Nifias y Adolescentes en consideracion a la etapa del
desarrollo en la que se encuentran.

Fortalecer competencias/recursos personales y/o maritales de las familias o adultos a cargo de los
Nifios Nifias y Adolescentes.

Promover la incorporacioén de co-garantes del entorno familiar y/o socio-comunitario que aporten a la
restitucién de los derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes facilitando la sustentabilidad de los
cambios.

Los resultados esperados del referido proyecto son los siguientes:

OBJETIVO INDICADORES METAS | MEDIOS DE | RESULTADO
GENERAL VERIFICACION | ESPERADO

Fortalecer las | Porcentaje de Nifos, | 70% Carpetas El 70% de los Nifios,
competencias de | Nifias y adolescentes que individuales Nifias y Adolescentes
cuidado y crianza | cuentan con Recursos cuenta con recursos
de familias y/o | personales fortalecidos personales fortalecidos
adultos de acuerdo a evaluacion de acuerdo a evaluacion
significativos  de | final de recursos final

los Nifios, Nifias y | personales post

Adolescentes, de | intervencion

manera de

restituirles a estos

ultimos los

derechos SIS Mejor Nifiez

;zg‘;;%? 4 N de familias que | 70% Carpetas El 70% de las familias
mediEie fortalecen _sus individuales que fortalecen sus
complejidad tales recursos/competencias recursos /competencias
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como negligencia
moderada, testigo
de violencia
intrafamiliar  no
constitutiva de

parentales/marentales
relacibn a su
evaluacion inicial

con

SIS Mejor Nifiez

parentales/marentales
con
evaluacion inicial

relacibn a su

N de familias o adultos a
cargo de los nifios, nifias

delito, maltrato
fisico y/o
psicolégico
moderado
evitando asi su
cronificacion.
OBJETIVOS INDICADORES META | MEDIO RESULTADO
ESPECIFICOS VERIFICADOR | ESPERADO
Fortalecer los recursos | Indicador de eficacia 90% Carpetas El 90% de los Nifios,
personales de los Nifios, | i ; individuales Nifias y adolescentes
Nifias y adolescentes en | 7 dé nifios, nifias y cuentan con
consideracion a la etapa | 2dolescentes e evaluacion de
de desarrollo en la que se | cuentan con evaluacion recursos personales
encuentran. de recursos personales al inicio de Ia
al inicio de la intervencion
intervencion
SIS Mejor Nifiez
Indicador de eficacia | 90% Carpetas 90% de los Nifios,
%de Nifios, Nifias vy individuales Nifias y Adolescentes
Adolescentes que con acciones de
cuentan con acciones de fortalecimiento en su
fortalecimiento en su plan de intervencién
plan de intervencion de de acuerdo con la
acuerdo a la evaluacion evaluacion de sus
de sus recursos recursos personales
personales
SIS Mejor Nifiez
Fortalecer Indicador de eficacia 90% Carpetas El 90% de los Nifios,
competencias/recursos ) . individuales Nifias, y Adolescentes
personales ylo | N de Nifos, Nifias y con acciones de
marentales de las | Adolescentes con fortalecimiento de las
familias o adultos a cargo | 8CC¢lONes de competencias
de los Nifios, Nifias o | fortalecimiento en las parentales/marentales
adolescentes. competencias en su plan de
parentales/marentales intervencion
en su plan de
intervencién de acuerdo
con ia evaluacion
efectuada a sus familias SIS Mejor Nifiez
Indicador de Calidad 80% Carpetas El 80% de las familias
individuales 0 adultos a caro de los

Nifios, Nifias y
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y adolescentes evalian

Adolescentes evallan
de

su proceso de su proceso
intervencion familiar intervencion familiar
SIS Mejor Nifiez

Promover la | Indicador de eficacia 90% Carpetas El 90% de los Nifios,
incorporacién de co- ) . individuales Nifias y Adolescentes
garantes del entorno | N de Nifios, Nifias y en los cuales se
familiar  y/lo  socio- | Adolescente en  los efectian acciones de
comunitario que aporten | cuales  se  efectdan identificacién de co-
a la restitucion de los | @cclones de garantes del entorno

identificacion de

derechos de los Nifios,
Nifias y Adolescentes
facilitando ia
sustentabilidad de los
cambios.

cogerentes del entorno
familiar y comunitario

SIS Mejor Nifiez

familiar
comunitario

y/o

Indicador de eficiencia N

de Nifios, Nifias y
Adolescentes y sus
familias que lo requieran
son derivadas
oportunamente a redes
sectoriales

100%

Carpetas
individuales

SIS Mejor Nifiez

El 100% de los Nifios,
Niflas y Adolescentes
y sus familias que lo

requieran son
derivados
oportunamente a

redes intersectoriales

El mecanismo que el Servicio y el colaborador acreditado empleara para evaluar su
cumplimiento consistira en la realizacion de la evaluacion del proyecto.

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios seran aquellos indicados en las respectivas bases técnicas correspondiente a
la linea de accion intervenciones ambulatorias de reparacién, modelo de intervencion “Programa
de Prevencion Focalizada - PPF”, en el proyecto aprobado por el Servicio y en el Anexo N° 1
denominado “Plazas a licitar y focalizacién territorial” del segundo concurso publico de proyectos
para la linea de accién intervenciones ambulatorias de reparacién, respecto de los programas
que se indican y para la linea de acci6n diagnostico clinico especializado y seguimiento de casos
y pericia, especificamente programa de diagnostico ambulatorio, de conformidad con la ley N°
20.032, para los colaboradores acreditados del Servicio, cuya convocatoria fue autorizada por la
Resolucién Exenta N°502, de 29 de julio de 2022, modificada por las Resoluciones Exentas N°s
545, 553 y 566, de 2022, todas del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y
Adolescencia, que indica lo siguiente:

REGION cODIGO | LINEA DE ACCION | MODELO | COMUNA | FOCALIZACION | COBERTURA | EDAD | SEXO | FACTOR | COSTO | MONTO MONTO | PERIODO
LICITACION BASE LUGAR | NINO | MENSUAL ANUAL A
PREFERENTE MES LICITAR
REGION 515 INTERVENCIONES PPF PENAFLOR PENAFLOR 100 0A17 | A 0% 93.776 | 9.377.574 | 112.530.888 | 3 ANOS
Metropolitana AMBULATORIAS ARNOS,

DE REPARACION 1

MESES,

Dias
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La atencion se prestara bajo la linea de accion intervenciones ambulatorias de reparacion,
modelo de intervencién “Programa de Prevencién Focalizada - PPF”, y el Servicio atendera
en el programa 100 plazas.

QUINTA: Monto, forma y requisitos para el pago.

Los aportes financieros otorgados por este Servicio se determinaran de acuerdo a lo sefialado
en los articulos 29 y 30 de la ley N°20.032 y su Reglamento, contenido en el Decreto Supremo
N° 19, de 2021, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia - Subsecretaria de la Nifiez-. El
aporte financiero del Estado se expresa en Unidades de Fomento y sera calculado y se
actualizara considerando el valor que dicha unidad registre al 1 de enero del afio
correspondiente.

Para el afio 2023 el valor de la Unidad de Fomento al 1 de enero corresponde a $35.122,26.

Los programas de esta linea de accién se pagaran por nifio, nifia y adolescente atendido en el
mes, los que no podran superar las plazas convenidas. De conformidad a lo establecido en el
articulo 3 de la ley 21.302, se entendera por nifios y nifias a toda persona menor de 14 afios y
por adolescente a toda persona que tenga catorce afios o que siendo mayor de catorce afios, no
haya cumplido los dieciocho afios de edad. No obstante, seguiran siendo sujetos de atencion del
Servicio guienes tengan dieciocho afios o mas, siempre que se encuentren bajo cuidado
alternativo y cursando estudios, ellos seran sujetos de atencién hasta el 31 de diciembre del afio
en que cumplan veinticuatro afios.

Para el célculo del valor de los aportes financieros del Estado a transferir a los colaboradores
acreditados que desarrollen esta linea de accién, se aplicara la siguiente férmula de calculo:

Aporte financiero = #NNA Atendidos = Valor Base = (1 + }, Factores del criterio )

Para el céalculo del valor de los aportes financieros del Estado a transferir al colaboradore que
desarrolle el programa referido, se consideraran los siguientes valores y criterios:

Programas Valor Base UF Mensual | Criterio
Programas de prevencion | 2,67 Lugar
focalizada

i. Tablas: criterios, categorias y factores

1.- Categoria para asignacién del criterio lugar: este criterio esta referido a la ubicacién donde
se desarrollara el respectivo proyecto, de acuerdo al cuadro establecido en el articulo 10 del
Reglamento de la ley N° 20.032, aprobado por el Decreto Supremo N° 19, de 2021, del Ministerio
de Desarrollo Social — Subsecretaria de la Nifiez-.

En el Reglamento ya citado se encuentra el listado correspondiente a las regiones, provincias
comunas o ciudades con las categorias correspondientes.

Los factores asociados a cada tipo de lugar seran los siguientes:

Categoria Factor
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Zona A 0%
Zona B 14%
Zona C 28%
Zona D 56%
Zona E 84%
Zona F 100%

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 30 de la ley N° 20.032, el colaborador acreditado
debera cumplir los siguientes requisitos para el pago:

a) Contar con un 75 por ciento del personal conformado por profesionales y/o técnicos
especializados acordes a la respectiva linea programatica, incluyendo a quienes trabajen en trato
directo con los nifios, nifias y adolescentes.

La especializacion debera acreditarse, ante el Servicio, mediante los respectivos titulos
profesionales y certificados de especializacion o postgrado que lo avalen, con determinacion
especifica y detallada del ambito de su experticia. Tales antecedentes estaran disponibles para
las autoridades competentes que los requieran.

b) Comparecer sus profesicnales o peritos a declarar ante el tribunal a las audiencias a las que
se les cite en razén de su cargo o experticia, eximiéndose de esta obligacion sélo cuando el
tribunal los libere de ella, lo que sera debidamente acreditado con copia autorizada de la
respectiva resolucién judicial que asi lo sefiale.

c¢) Cumplir las respectivas pericias o informes de seguimiento de avance de intervenciones con
los estandares requeridos para tener valor probatorio. De no hacerlo, el tribunal debera remitirlos
al Director Nacional del Servicio, con copia al Director Regional correspondiente, a efectos de
suspender los respectivos pagos al colaborador, sin perjuicio de que se apliquen las sanciones
que correspondan, las cuales el juez sugerira cuando se trate de una practica frecuente del
respectivo programa.

Si en la fiscalizacion a la que se refiere el articulo 39 de la ley 21.302, se identifica el
incumplimiento de alguna exigencia, el Servicio podra retener el pago de los recursos a los que
se refiere este articulo hasta en el 50 por ciento, hasta que el colaborador acreditado disponga
de las medidas necesarias para cumplir con la exigencia no satisfecha. En tal caso, el Servicio
debera contar con planes de asesoria y mejoramiento para asegurar que el colaborador
acreditado cumpla con las exigencias no satisfechas en la fiscalizacion.

El Servicio transferiréa el monto de los aportes financieros del Estado, conforme a lo dispuesto
por el articulo 30 de la Ley, en forma mensual, y dentro de los primeros 15 dias del mes siguiente
al mes de entrada en vigencia del convenio respectivo, siempre que el colaborador acreditado
que ejecuta el proyecto haya informado las atenciones en los plazos establecidos por el Servicio,
y asi sucesivamente, a excepcion de los proyectos de emergencia, que se regiran por lo
establecido en los respectivos convenios.

Sin perjuicio de lo anterior, el Servicio podra anticipar el monto de los aportes financieros del
Estado equivalentes a un mes y sélo al inicio del proyecto previo requerimiento fundado del
colaborador acreditado, debiendo regularlo en el convenio que se suscribira con el Servicio.
Dicho anticipo sera descontado a partir de la segunda transferencia que le corresponda percibir
al colaborador acreditado, en un maximo de seis cuotas mensuales, iguales y consecutivas.
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El monto de los aportes financieros del Estado se transferira directamente a la cuenta corriente
habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucion del respectivo proyecto, en
conformidad a las obligaciones contenidas en los convenios suscritos con el Servicio y a los
procedimientos especificos establecidos para las diferentes lineas de accién, los que se
determinaran a través de la normativa técnica y administrativa impartida por este tltimo.

El Servicio pagara mensualmente hasta la cobertura maxima establecida en los convenios. Una
vez determinado el monto mensual a pagar por concepto de aportes financieros del Estado, el
Servicio emitira una liquidacién de pago.

Para efectos del pago de un determinado proyecto, los colaboradores acreditados deberan
informar los ingresos y egresos de nifios, nifias y adolescentes, y la poblacion atendida
mensualmente. La entrega de la informacion debera realizarse digitalmente.

Los destinatarios de los aportes financieros del Estado acreditaran mensualmente el monto de
los aportes financieros del Estado percibidos mediante la emision de un comprobante de ingreso,
cuyo original debera ser remitido a la Direccion Regional respectiva del Servicio.

En el caso de existir transferencias en cuotas, no procedera el otorgamiento de nuevos recursos
mientras no se haya rendido cuenta de la transferencia anterior, conforme lo dispone el inciso
segundo del articulo 18 de la resolucién N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la
Republica, (aplica dictamen N° 51.246, de 2016).

El monto nifio/mes de los recursos a trasferir para el afio 2023, sera el siguiente:

El monto nifio/mes del aporte financiero, corresponde a 2,67 UF mensuales, al cual se sumara
el porcentaje del factor correspondiente a la categoria asociada referida al criterio lugar, conforme
a lo dispuesto en el articulo 10 del Decreto Supremo N° 19, de 2021, del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia- Subsecretaria de la Nifiez.

SEXTA: De las principales obligaciones del colaborador acreditado.

Durante la ejecucién del proyecto, el colaborador se compromete a cumpiir especialmente las
siguientes obligaciones:

1) Atender a un nifio, nifia o adolescente, por derivacion del Tribunal de Familia respectivo, que es el

2)

organo judicial competente para conocer de las medidas proteccionales a que se refieren las letras c)
y d) del articulo 71 y articulo 80 bis, ambos de la ley N° 19.968; y por derivacion de Oficinas Locales
de la Nifiez respectivas (en la medida que dichos organismos se encuentren implementados). Lo
anterior, es sin perjuicio de la facultad del Director Regional del Servicio, para asignar cupos en
proyectos de programas de Proteccién Especializada, conforme al articulo 19 de la Ley N°21.302.

Los ingresos por derivacién del Ministerio Publico o Fiscalia s6lo procederan en la medida que dicho
organismo remita los antecedentes al Tribunal de Familia respectivo, a fin de que éste ultimo dicte la
resolucion correspondiente, por cuanto, es el érgano judicial competente para conocer de las medidas
proteccionales a que se refieren las letras c) y d) del articulo 71 y articulo 80 bis, ambos de la ley N°®
19.968.

Los directores o responsables de los proyectos de proteccidn especializada y los profesionales que de
atencion directa a los nifios, nifias y adolescentes en alguna de las lineas de accion sefialadas por la
Ley N°20.032, que tengan conocimiento de una situacién de vulneracion a los derechos de algunos de
ellos, que fuere constitutiva de delito, deberan denunciar de inmediato esta situacion a las autoridades
competentes, segun lo establecido en los articulos 176 y 177 del Cédigo Procesal Penal. En estos
casos, asi como en aquellas situaciones que, no siendo constitutivas de delito, vulneren sus derechos,
los directores o responsables de los proyectos respectivos deberan solicitar al tribunal competente la
adopcién de medidas de proteccién a favor del nifio, nifia o adolescente victima, dentro de las
veinticuatro horas siguientes a la ocurrencia del o los hechos respectivos.
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El incumplimiento de los deberes establecidos en los incisos precedentes, ademas de las sanciones
penales que correspondan, constituyen una falta grave sancionada de conformidad con lo prescrito en
el articulo 41 de la ley que crea el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y

Adolescencia y modifica normas legales que indica.

Cualquier entorpecimiento o retardo injustificado que impida el libre acceso de los profesionales,
publicos o privados, que ejerzan la defensa juridica del nifio, nifia o adolescente, con el fin de tener, en
cualquier momento, comunicacion personal, directa y reservada con aquélios, independientemente de
que cuenten con mandato judicial expreso o actien como agentes oficiosos, sera sancionado como
falta grave de conformidad con lo prescrito en el articulo 41 referido precedentemente.

Efectuar una rigurosa seleccién de personal, mediante la aplicacion de test psicolégicos y estudio de
sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia para la funcioén a
desempefiar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan constituir riesgo para los
beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, debera ejecutar un riguroso proceso de induccién
inicial a todo el personal en materias referidas al respeto estricto de los derechos de nifios, nifias y
adolescentes.

Velar porque ias personas que en cuaiquier forma presten servicios en la atencion de nifios, nifias y
adolescentes demuestren idoneidad para el trato con ellos y, en especial que no hayan sido
condenadas, se encuentren actualmente procesadas, ni se haya formalizado una investigacion en su
contra por crimen o simple delito, que por su naturaleza ponga de manifiesto la inconveniencia de
encomendarles la atencién directa de éstos o de confiarles la administracién de recursos econémicos.
Para tal efecto, sera su obligacion solicitar a los postulantes que intervendran en los proyectos, el
certificado de antecedentes para fines especiales - con una antigiiedad no superior a 30 dias desde
que comiencen a prestar atencion a nifios, nifias o adolescentes - a que se refiere el articulo 12 letra
d) del decreto supremo N° 64, de 1960, del Ministerio de Justicia, sobre prontuarios penales y
certificados de antecedentes y a consultar al Registro previsto en el articulo 6° bis del decreto ley N°
645, de 1925, sobre Registro Nacional de Condenas, - al momento de la seleccion del personal y
mantener con la debida periodicidad control sobre la mantencién de esta circunstancia.
Semestralmente, el organismo colaborador acreditado debera consultar el registro previsto en el
articulo 6 bis del decreto ley N° 645, del Ministerio de Justicia, de 1925, sobre el Registro General de
Condenas, respecto de las personas que, en cualquier forma, les presten servicios en la atencién de
nifics, nifas y adolescentes.

Al efecto, debera requerir a los interesados una declaracion jurada simple que exprese la circunstancia
de no encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga
de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencion de éstos o de confiarles la administracion
de recursos econémicos. Debera solicitar antes de efectuar la contratacion a las personas que en
cualquier forma presten servicios en la atencién de nifios, nifias y adolescentes, informacién acerca de
si el postulante se encuentra afecto a la inhabilitacion prevista en el articulo 39 bis del Cédigo Penal,
consultando, a este respecto, la seccién del Registro de Condenas denominada “Inhabilitaciones para
ejercer funciones en ambitos educacionales o con menores de edad” (articulo 39 bis del Cédigo Penal).
Asimismo, deberan solicitarles semestralmente, la presentacion de un certificado de antecedentes para
fines especiales, con el objeto de llevar, con la periodicidad de 6 meses, control sobre la mantencion
de las circunstancias descritas precedentemente. Con igual periodicidad, deberd requerir a los
interesados, una declaracion jurada simple, que exprese la circunstancia de no encontrarse procesado
o formalizado por crimen o simple delito, que, por su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia
de encomendarles la atencion directa de éstos o de confiarles la administracién de recursos
econémicos.

Asimismo, el colaborador no podré contratar a personas que presten servicios en labores de atencion
o trato directo de nifios, nifias y adolescentes en este proyecto, que tuvieren dependencia grave de
sustancias estupefacientes o psicotropicas ilegales, a menos que justifique su consumo por un
tratamiento medico o sea consumidor problematico de alcohol. De conformidad con lo anterior, el
colaborador debera requerir a los interesados, una declaracion jurada simple, en la que se exprese tal
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circunstancia, debiendo en caso de que esté sometido a tratamiento, acompafiar la certificacion médica
correspondiente.

Destinar los aportes financieros que transfiere el Servicio, al cumplimiento de los fines de proteccion
especializada, pudiendo destinarse a aquellos actos o contratos que tengan por objeto directo y
exclusivo al cumplimiento de dichos fines.

La supervisién financiera y la fiscalizacion del gasto, se orientara a verificar el buen uso de los recursos
transferidos.

Proporcionar la informacion técnica y financiera requerida por el Servicio, para la realizacion de la
supervision y fiscalizacién de las acciones relacionadas con los nifios, nifias o adolescentes, conforme
a la normativa que regula las acciones del Servicio en esta materia.

Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicion de cuentas de
fondos transferidos en virtud de la Ley N° 20.032, contenidas en dicha normativa, en la Resoluciéon N°
30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre
Rendicién de Cuentas, y en las Resoluciones Exentas N°s 208, 217 y 771, todas de 2022, de la
Direccion Nacional del Servicio, o aquella que la modifique o reemplace, en todo lo que no se oponga
a las disposiciones antes sefialadas.

El colaborador acreditado no podra recibir nuevos aportes financieros del Estado mientras no haya
cumplido con la obligacién de rendir cuenta de la inversion de los montos transferidos, y debera restituir
los respectivos fondos cuando aquélla no se ajuste a los objetivos de los proyectos.

Conservar la documentacion constitutiva de la rendicion de cuentas en el mismo orden del registro de
ingresos y egresos, y mantenerla permanentemente a disposicion de los supervisores del Servicio, de
la Subsecretaria de la Nifiez y de la Contraloria General de la Republica.

10) Acreditar mensualmente el monto del aporte financiero percibido mediante la emision de un

comprobante de ingreso cuyo original debera ser remitido a la Direccion Regional respectiva del
Servicio. Los colaboradores acreditados estaran obligados a lievar un registro de ingresos y egresos
de los montos de los aportes financieros recibidos e informar sobre la aplicacién de los mismos. En el
registro antes sefalado se deberan consignar, en orden cronolégico, el origen y monto detallado de los
aportes financieros recibidos, el monto detallado de los egresos, sefialando su objetivo, uso y destino,
con individualizacién del medio de pago utilizado y de los comprobantes de contabilidad que registren
los pagos realizados cuando correspondan; y el saldo disponible. Asimismo, deberan remitir al Servicio
un informe mensual, el que debera sefialar, a lo menos, el saldo inicial de los fondos disponibles, el
monto de los recursos recibidos en el mes, el monto de los egresos realizados, el detalle de estos, y el
saldo disponible para el mes siguiente. El Servicio determinara la forma y contenidos especificos del
informe mensual a que se refiere el inciso anterior y la oportunidad en que debera ser presentado.

11) Reintegrar a la cuenta corriente del proyecto los dineros provenientes de los aportes financieros del

Estado, a fines distintos a los contemplados en el articulo 26 bis de la Ley N°20.032, o que, habiéndolos
destinado a dichos fines, no tuvieran los respectivos documentos de respaldo en original. En caso de
que al término de un proyecto resultaren excedentes o saldos no utilizados, los Organismos
Colaboradores podran hacer uso de dichos fondos en otros proyectos bajo su administracion, con el
objeto de mejorar la calidad de la atencién brindada a los Nifios, Nifias v Adolescentes en dichos
proyectos. En caso de no ser utilizados dichos recursos en otros proyectos, deberan ser reintegrados
al Servicio. El traspaso de fondos publicos entre proyectos de un mismo Organismo Colaborador se
realizara con la previa autorizacién del Jefe Superior del Servicio mediante Resolucién Exenta y se
informara bimensualmente a la Direccién de Presupuestos, detallando los montos traspasados por
proyecto. Se excluyen de estos casos los fondos que hayan quedado excedentes derivados de la
ejecucion de proyectos de Emergencia.

12) Llevar un inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adquirido con los aportes

financieros del Estado proporcionados por el Servicio, registrando en dicho inventario su estado y
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ubicacién, y enviar copias del mismo, a lo menos una vez al afio, a la Direccién Regional de la region
respectiva del Servicio, lo que sera materia de supervisiéon.

13) Hacer devolucién de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por el Servicio,
para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término de la ejecucion de éste, a fin de que el Servicio,
conforme a criterios técnicos, resuelva sobre su posterior destinacion. En caso de que al término de un
proyecto quedaren bienes sin utilizar, los Organismos Colaboradores podran hacer uso de dichos
bienes en otros proyectos bajo su administracion, con el objeto de mejorar la calidad de la atencién
brindada a los Nifios, Nifias y Adolescentes en dichos proyectos. En caso de no ser utilizados dichos
recursos en otros proyectos, deberan ser reintegrados al Servicio, segtn lo sefialado.

14) Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes financieros del Estado
proporcionados por el Servicio, en todas las actividades que desarrolle e incorporar la imagen
corporativa del Servicio en todo el material grafico que edite, e incluir en los establecimientos o centros
donde funciona el proyecto, la sefialética que se describe en el “Manual de Normas Gréaficas sefialética
de instituciones acreditadas”, disponible en la pagina Web del Servicio Mejor Nifiez con posibilidad de
poner el nombre del proyecto “de fantasia”.

15) Mantener actualizada la informacién de acuerdo a lo que sefiala la Ley N°20.032, y a las exigencias
previstas en la Ley N°19.862, que establece Registros de las personas Juridicas Receptoras de Fondos
Publicos, y su Reglamento, contenido en el D.S. N° 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda.

16) Informar mensualmente de la atencién brindada, para efectos del pago, segun las orientaciones
recibidas desde el Servicio.

17) Llevar un registro general, permanentemente actualizado, de las derivaciones realizadas, por un lado,
por las Oficinas Locales de la Nifiez y, por el otro, por los tribunales competentes; de la fecha de
recepcion de las derivaciones; de la o las personas responsables de asignar los casos a los
profesionales competentes; de la fecha en que se realizé tal asignacion y los profesionales asignados
a cada caso; de la fecha de inicio de la atencién al nifio, nifia o adolescente y a su familia; del numero
y fecha de las intervenciones realizadas y de las personas a quienes ellas estuvieron destinadas; del
nimero de la carpeta del caso de cada nifio, nifia o adolescente atendido, la que debera encontrarse
siempre actualizada, y los demas contenidos que determine el reglamento respectivo. Este registro,
asi como la carpeta individual de los nifios, nifias y adolescentes atendidos, sera de libre acceso para
los fiscalizadores del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, para la Direccién Nacional, las
direcciones regionales y los supervisores y fiscalizadores del Servicio; para la Defensoria de los
Derechos de la Nifiez y para el Instituto Nacional de Derechos Humanos. Los jueces de familia, los
abogados patrocinantes de los nifios, nifias y adolescentes y sus curadores ad litem, en las causas
que tramiten respecto de los nifios, nifias y adolescentes que representan, tendran siempre acceso al
registro y a las carpetas individuales antes mencionadas, pudiendo solicitar su envio al tribunal. Todas
las personas que, de acuerdo con los incisos precedentes, accedan a la informacién en ellos referida,
quedaran sujetos al deber de reserva y confidencialidad establecido en el inciso segundo del articulo
33 la ley que crea el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia y modifica
normas legales que indica, sancionandose su infraccion del modo prescrito en el inciso cuarto de dicha
norma. En el caso de los jueces de familia, éstos se regiran de conformidad con las normas de reserva
establecidas en el articulo 15 de la ley N° 19.968, que crea los Tribunales de Familia. El incumplimiento
de los deberes de registro y actualizacion, asi como cualquier entorpecimiento o retardo en el acceso
a ellos a las personas que tienen derecho a ello, sera sancionado como falta grave de conformidad con
lo prescrito en el articulo 41 de la ley que crea el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la
Nifiez y Adolescencia y modifica normas legales que indica.

18) Operar y mantener actualizada en forma permanente, segun las instrucciones y condiciones de uso
que imparta el Servicio sobre la materia, toda la informacién requerida por el Sistema integrado de
informacion, seguimiento y monitoreo de Mejor Nifiez previsto en la Ley N°21.302, el cual estara
disponible desde el momento de inicio de los proyectos, a través del sitio web sis.mejorninez.cl. El
colaborador acreditado sera responsable de la veracidad, exactitud, contenido y oportunidad de la
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informacién que proporcione. La informacién contenida en el referido sistema sera de propiedad
exclusiva del Servicio.

19) Cumplir las normas e instrucciones generales y particulares que imparta el Servicio, de conformidad a
la normativa vigente. Asimismo, deberan proporcionar la informacién que el Servicio requiera,
ajustandose y colaborando con su supervision y fiscalizacion técnica y financiera.

El no cumplimiento de lo dispuesto dara lugar a las sanciones consagradas en el articulo 9 bis y 37 de
la Ley N°20.032.

20) Velar por el correcto uso de los aportes financieros, procurando que esta no sea objeto de gravamen,
embargo, condicién o cualquier otra limitacion que afecte o limite su uso o destino, debiendo, en caso
de decretarse embargo u otra limitacion cualquiera sea su origen, informar dentro de las 48 horas
siguientes a la Direccion Regional del lugar donde se ejecuta el proyecto afectado. En dicha situacion,
el Servicio evaluara técnica y financieramente la procedencia del gasto que origind la afectacion de la
subvencion pudiendo exigir la restitucion de los recursos, si de los antecedentes aparece que no se ha
ajustado a los objetivos del proyecto.

21) Destinar los aportes financieros en los contratos de arrendamiento que celebre para la ejecucion del
proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con arreglo a las normas
contenidas en el Codigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas son las “reparaciones locativas”,
previstas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal, salvo autorizacion previa del Servicio.

22) Dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de evaluacion ex ante de la propuesta
adjudicada, por parte de la Comision de Evaluacion, que seran debidamente informadas por la
Direccién Regional de la Region respectiva; las que seran objeto de las respectivas supervisiones
técnicas o financieras, segun corresponda, que se practiquen en esta Direccion Regional; con el objeto
de que este Servicio vele para que la accién desarrollada por sus colaboradores acreditados, respete
y promueva los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes sujetos de atencion y se
ajuste a lo dispuesto en la Ley N° 20.032 y en las demas disposiciones legales y reglamentarias
relacionadas con la labor que ellos desempefian.

23) Dar cumplimiento a lo estipulado en la Resolucion Exenta N° 155, de 2022, modificada por la
Resolucion Exenta N°307, de 2022, de la Direccion Nacional del Servicio, que aprueba procedimiento
ante hechos eventualmente constitutivos de delitos en contra de nifios, nifias y adolescentes, que se
encuentran atendidos en colaboradores acreditados del Servicio nacional de Proteccion Especializada
a la Niflez y la Adolescencia, asi como cualquier modificacion o nueva regulacién en torno a esta
materia y toda instruccion complementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e
informacion a entregar ante estos hechos

24) Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y previsionales, respecto
de los trabajadores que laboran en el proyecto, en el marco de la relacién contractual que mantienen.

25) Utilizar la informacién proporcionada por el Servicio, s6lo para los efectos de dar cumplimiento a los
fines propios de este convenio, quedando prohibido todo uso distinto del sefialado. En dicho entendido,
el colaborador acreditado, debera guardar confidencialidad de todos los antecedentes o informacion
que el Servicio le proporcione con motivo del presente convenio, no pudiendo hacer uso de éstos para
fines ajenos al mismo, y en consecuencia, no podra, a cualquier titulo y/o medio revelar, difundir,
publicar, vender, ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, dafiar, inutilizar,
destruir, en todo o en parte esta informacion, ya sea durante la vigencia del convenio, como después
de su término. Esta prohibicion afecta al colaborador acreditado, al personal que labora en distintas
calidades juridicas, que se encuentre ligado al convenio, en todas sus etapas, incluso después de la
expiracion del mismo. El Servicio quedara liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que el
colaborador acreditado, pueda dar a la informacion, reservandose el derecho a ejercer todas las
acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las que eventualmente sea
obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, mas la indemnizacién de los perjuicios que se
hubieren ocasionado.
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26) Dar cumplimiento a la Resolucién Exenta N° 149, de 2022, de la Direccion Nacional del Servicio, que
aprueba el procedimiento ante el fallecimiento de nifios, nifias y adolescentes atendidos por el Servicio
o por los colaboradores acreditados, asi como cualquier modificaciéon o nueva regulacién en torno a
esta materia y toda instruccién complementaria que en el Servicio disponga respecto a los
procedimientos e informacién a entregar ante este hecho

27) Proporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plazo que se le fije para ello, todas las copias
digitalizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de la informacién que
debe ingresarse en el Sistema integrado de informacion, seguimiento y monitoreo de Mejor Nifiez,
disponible a través del sitio web www.sis.mejorninez.cl, tales como informacién del proyecto, de los
nifios, nifias y adolescentes atendidos, de |la gestion comunitaria - intersectorial, del funcionamiento del
proyecto y de los aspectos administrativos, financieros y contables del mismo, que le han sido
requeridos a este Servicio, en el contexto de la tramitacién de una solicitud de acceso a la informacién,
regida por la Ley N° 20.285, sobre acceso a la informacién publica, debiendo proceder a entregar
dichos antecedentes al funcionario dependiente de esta Institucién, que lo requiera por cualquier medio
idoneo. En el caso de que todo o parte de dicha documentacion ya no exista en poder del organisma
colaborador —por expurgacién autorizada por la Contraloria General de la Republica o por otro motivo
calificado—, debera informar dicha circunstancia fundadamente y por escrito, dentro de mismo plazo a
quien lo requirié. El Servicio debera adoptar todas las medidas de resguardo respecto de los datos
personales y sensibles que contenga dicha informacion, de conformidad a la normativa vigente,
procediendo previamente a su entrega, al tarjado pertinente.

28) Todo directivo, profesional y persona que se desempefie en organismos colaboradores debera
observar una conducta intachable y un desempefio honesto y leal de sus funciones con preeminencia
del interés general sobre el particular.

29) Velar por el trato digno evitando la discriminacién y la estigmatizacion de los sujetos de atencion y de
su familia. Deberan recibir en todo momento y en todo medio el trato digno que corresponda a toda
persona humana. Particular cuidado se debera tener en las medidas, informes o resoluciones que
produzcan efecto en las decisiones de separacion familiar.

30) Informar y tener en cuenta la opinién del nifio, nifia y adolescente respecto a los procesos de
intervencién que le atafien, en funcién de su edad y madurez.

31) Dar cumpiimiento al articuio 15 de la Ley N° 20.032, en orden a remitir anualmente al Servicio y publicar
y mantener actualizada en su respectiva pagina web la informacién que alli se sefiala.

32) Dar cumplimiento a los estandares de los programas de las lineas de accion contempladas en el
articulo 18 de la ley N° 21.302, los que consisten en las condiciones minimas y comunes que deben
ser consideradas por el Servicio en el disefio de la oferta programatica de proteccion especializada,
asi como en las bases administrativas y técnicas de las convocatorias que efectue el Servicio para la
ejecucion de los programas de proteccion especializada, y en las obligaciones de los convenios
suscritos con los colaboradores acreditados, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 26 de la ley
N°® 20.032.

Dichos estandares se contienen en el Decreto Supremo N°5, de 2021, del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia — Subsecretaria de la Nifiez- que aprobd el reglamento que fija estandares para los
programas del Servicio, los que se aplicaran a través de las siguientes dimensiones:

a) Enfoques transversales.

b) Organizacion interna.

c) Gestion del equipo ejecutor.
d) Gestion de la informacién.

e) Ambito de intervencién.
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f) Ambientes adecuados para la nifiez y adolescencia.
g) Ambito de participacion.
h) Medios y protocolos de actuacioén ante situaciones especiales.

Los medios e indicadores especificos para verificar el cumplimiento de los estandares se regiran
por lo establecido en dicho reglamento y conforme a lo previsto en la matriz para la determinacion
del cumplimiento de los estandares para la acreditacion de colaboradores y para la ejecucion de
los programas de las lineas de accién, del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la
Nifiez y Adolescencia, para el bienio 2022-2023, aprobada por Resolucién Exenta N°18, de 2022,
del Ministerio de Desarrollo Social y Familia — Subsecretaria de la Nifiez-la que se entiende
formar parte integrante del presente convenio.

En relacion con el estandar “colaboracion activa en la supervision y asesoria”, los ejecutores
deberan dar cuenta del cumplimiento de este estandar a través de informes periédicos que seran
remitidos al Servicio, una vez al afio en el mes de Junio, de conformidad con lo establecido en el
Decreto Supremo N°5, de 2021, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia — Subsecretaria de
la Nifiez.

33) Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley N°19.728, (que
establecio un seguro de desempleo o cesantia, en favor de los trabajadores dependientes regidos por
el Codigo del Trabajo), efectuados con cargo a los aportes financieros que este Servicio le transfiere,
a la indemnizacién por afios de servicio que corresponde al trabajador desvinculado por la causal del
articulo 161 del Codigo del Trabajo, esto es, por necesidades de la empresa. (Aplica Dictamen N°8.583,
de 27 de marzo de 2019, de la Contraloria General de la Republica).

SEPTIMA: Del personal.

El personal que los colaboradores acreditados contraten para la ejecucién de los proyectos no
tendra relacion laboral alguna con el Servicio, sino que exclusivamente con dichos
colaboradores, siendo responsabilidad de estos el estricto cumplimiento de las normas laborales
y previsionales.

El Servicio no podra intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacién contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervisién
del gasto y de la calificacion técnica de su personal comprometida en el respectivo proyecto.

El colaborador debera informar a la Direccion Regional respectiva, cualquier modificacion en la
dotacion y configuracion de los equipos profesionales del proyecto, de tal forma que si el equipo
ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por cualquier causa, éstos deberan ser
reemplazados por personal que cumpla con los mismos perfiles que el colaborador se
comprometid en su formulario de presentacion de proyectos y sus anexos, por lo tanto, a fin de
salvaguardar la equivalencia curricular, debera remitir los antecedentes del nuevo personal a
contratar, pudiendo la Direccion Regional, objetarlo si no se ajusta al perfil comprometido por el
colaborador, en el proyecto adjudicado y convenido.

Las personas juridicas que se desempefien como organismos colaboradores del Estado seran
civiimente responsables por los dafios, judicialmente determinados, que se hayan ocasionado a
raiz de vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes
causados tanto por hechos propios como de sus dependientes, salvo que pruebe haber
empleado esmerada diligencia para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad civil
que por los mismos hechos pueda corresponderle a la persona natural que ejecuté los hechos.

Los trabajadores de los colaboradores acreditados deberan velar por el cumplimiento de los
requisitos sefialados en los incisos segundo, tercero y cuarto del articulo 54 de la Ley N°21.302,
esto es:
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1.- El colaborador debera contar con personal capacitado e idéneo segun los términos requeridos
para el ejercicio de sus funciones.

2.- El personal debera actuar conforme a los objetivos y principios establecidos en la ley, y
tratdndose del personal de la Administracion del Estado, su incumplimiento sera considerado
como infraccién grave al principio de probidad administrativa, de conformidad con lo establecido
en los articulos 62, numero 8, de la ley N° 18.575, organica constitucional de Bases Generales
de la Administracién del Estado, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por
el decreto con fuerza de ley N° 1, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
y 125 del decreto con fuerza de ley N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo.

3.- El personal que tenga trato directo con nifios, nifias y adolescentes, debera tener una salud
mental y fisica comprobable compatible con el cargo, y las cualificaciones técnicas y/o
profesionales necesarias para un correcto ejercicio del mismo. En razén de lo anterior, el
personal debera someterse cada dos afios a una evaluacién de salud fisica y mental. Un
reglamento expedido por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia determinara el
procedimiento mediante el cual se realizara dicha evaluacion.

OCTAVA: Del término unilateral y modificaciones de convenio.

El Servicio estara facultado, segun los articulos 37 de la Ley N° 20.032 y 41 de la ley N° 21.302,
para poner término anticipado al presente convenio, dando el aviso correspondiente al
colaborador acreditado con 60 dias habiles, de anticipacién, o modificarlo, en cualquiera de las
siguientes situaciones, y sin perjuicio de lo establecido en la clausula novena de este instrumento:

a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, o los resultados no sean alcanzados en el grado
acordado como minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de los nifios, nifias o
adolescentes no estén siendo debidamente respetados.

b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 36 bis de la Ley
N° 20.032, no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefialado por el Servicio.

c¢) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucion del
respectivo convenio figure en el registro de personas con prohibicién para trabajar con menores
de edad o en el registro de condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en la ley
N° 20.066 o haya sido condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencion directa de nifios, nifias o
adolescentes.

El término anticipado de los convenios sera obligatorio si durante su ejecucion, se producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifios, nifias o
adolescentes, atribuibles a la responsabilidad del organismo colaborador en los términos
establecidos en el nimero 6) del articulo 2 de la Ley N° 20.032, conforme a lo determinado en
una sentencia judicial.

En caso de incurrir en infracciones graves, se debera aplicar el término anticipado y unilateral de
los convenios que correspondan, en los casos contemplados en los ordinales ii, iii y iv del inciso
quinto del articulo 41 de la Ley N°21.302.

Conforme al inciso primero del articulo tercero transitorio de la ley N° 21.302, los organismos
colaboradores deberan acreditarse conforme a la sefialada ley en el periodo de 18 meses desde
su entrada en vigencia. En caso que el colaborador no cumpla con lo anterior, se podra poner
término anticipado al presente convenio.
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De igual manera, se podran producir modificaciones al convenio como resultado de las
observaciones de la Evaluacion de Desempefio, bajo las mismas condiciones descritas
anteriormente.

En estos y todos aquellos casos en que sea procedente, los colaboradores podran reclamar de
las resoluciones del Servicio, conforme a lo dispuesto en la ley N° 19.880.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio su intencién de no continuar
con la ejecucion del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos que hacen
imposible llevar a buen término su ejecucion, se obliga a notificar al Servicio, con el objeto de
que sea éste quién adopte la decision de poner término o no al convenio, por escrito mediante
carta dirigida al Director Nacional o Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias habiles de
anticipacion, debiendo lograr la ubicacién de los nifios y adolescentes en otros proyectos de
similares caracteristicas, conforme al plan de intervencion individual (Pll) respetando la zona
geografica de procedencia de los/as nifios y adolescentes atendidos.

Las referidas modificaciones y términos de convenio deberan aprobarse por acto administrativo
totaimente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica).

NOVENA: De las modificaciones y términos bilaterales.

Las partes comparecientes podran modificar, de comun acuerdo el proyecto, en lo que diga
relacion con los elementos de caracter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar
establecido que los elementos de caracter esencial de los convenios, tales como el plazo de
duracién, la focalizacién territorial y las plazas convenidas, no podran modificarse bilateralmente,
sino que debera convocarse a un nuevo proceso licitatorio.

Sin embargo, podran modificarse las plazas, siempre que se configure una situacién de fuerza
mayor, y que no se alteren las bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales. Asimismo,
dandose los supuestos recién sefialados, la focalizacién territorial podré ser modificada, en la
medida que no se afecte la atencién de los nifios, nifias y adolescentes y no se incrementen los
montos por beneficiario que el programa respectivo se encontraba percibiendo, especialmente
en lo que refiere al factor zona, todo ello sujeto a la competencia territorial del colaborador
acreditado ejecutante.

A su vez, las partes comparecientes podran poner término a este convenio, de comtn acuerdo,
de manera fundada, con un plazo minimo de anticipacién de 30 dias habiles a su respectivo
término.

Las referidas madificaciones y términos de convenio, deberan aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica).

DECIMA: De la duracion, vigencia y prérroga del convenio.

El convenio comenzara a regir el primer dia del mes siguiente al de la total tramitacién de la
resolucion que lo apruebe y la duracion de su ejecucion sera de 3 afios.

La vigencia del convenio debe extenderse hasta la aprobacion de la rendicion de cuentas o bien,
hasta la restitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, (aplica dictamen N°
92.578, de 2016, de la Contraloria General de la Republica).

La obligacion de restituir los saldos, no ejecutados, no rendidos u observados, debe cumplirse
dentro de un término prudencial, correspondiéndole a la autoridad ejercer todas las acciones que
resulten necesarias al efecto, (aplica el dictamen N° 43.604, de 2015, de la Contraloria General
de la Repubiica).
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El Servicio podra de manera excepcional prorrogar sélo por una vez los convenios sin necesidad
de un nuevo llamado a concurso, si las evaluaciones de avance y resultados se consideran
positivas, lo que se aprobara mediante el acto administrativo correspondiente debidamente
fundado. Lo anterior, siempre y cuando al colaborador no le hayan sido aplicadas algunas de las
sanciones establecidas en el articulo 41 de la ley N® 21.302, en los ultimos doce meses, y no
existan antecedentes fundados contra dicho colaborador acreditado o alguno de sus fundadores,
directivos o trabajadores por algun ilicito de indole civil, penal o administrativo que constituyan
vulneracion de derechos contra los nifios, nifias y adolescentes bajo su cuidado, lo que sera
evaluado por este Servicio.

UNDECIMA: De la evaluacién del proyecto:

Para este proyecto, la evaluacion se efectuara en el mes 12°, 24° y 33° de su ejecucion.

Al momento de verificarse la evaluacion del proyecto, el colaborador deberd presentar un
certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccion del Trabajo, que
dé cuenta de la situacion previsional de todos los trabajadores de la Institucién, al tltimo dia del
mes anterior a aquél en que se cumplen el periodo objeto de evaluacion. El presente requisito
solo sera exigibie para las entidades privadas.

La evaluacion de los convenios se dirigira a verificar:

1) Elrespeto, la promocion y la proteccion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes,
y de sus familias.

2) El cumplimiento de los objetivos del convenio.
3) Ellogro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

4) La calidad de la atencién que reciben los menores de edad y sus familias, el estado de
salud y de educacion de los nifios, nifias y adolescentes que en ella residan, y las
condiciones fisicas del centro de residencia, en su caso.

5) Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egreso
de nifios, nifias o adolescentes.

6) La administracién transparente, eficiente, eficaz e idénea de los recursos que conforman
la subvencion, de conformidad con los fines para los cuales aquella se haya otorgado,
segun la linea de accion subvencionable que corresponda.

Deberan considerarse como criterios objetivos, a lo menos, los siguientes:

a) Otorgar un trato digno y respetuoso a los nifios, nifias y adolescentes. El Servicio debera
verificar el cumplimiento del respeto a los derechos y garantias de los nifios, nifias y
adolescentes, establecidos en la Constitucién Politica de la Republica, la Convencién sobre los
Derechos del Nifio y demas instrumentos internacionales ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes, de conformidad a las orientaciones técnicas que se dicten para cada
modalidad de atencion.

b) Revinculacién familiar o la busqueda de una medida de cuidado definitivo con base familiar.
El Servicio debera verificar que cada modalidad de cuidado alternativo considere acciones
destinadas a evitar el ingreso o prolongacion de la estadia de los nifios, nifias y adolescentes en
el sistema residencial o de acogimiento familiar, de conformidad a las orientaciones técnicas y
procedimientos que el Servicio dicte al efecto, entre las cuales debera considerarse una
evaluacion de la familia centrandose en sus recursos y necesidades de apoyo para el ejercicio
de su rol.
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c) Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de salud y educacién de los nifios, nifias
y adolescentes. Se entendera por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de las
acciones definidas por el Servicio en las orientaciones técnicas orientadas al ejercicio del derecho
a la salud y el derecho a la educacion.

d) Idoneidad y pertinencia de la intervencion ejecutada por los organismos colaboradores
orientada a la restitucion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Se entendera como
idonea y pertinente la intervencion cuando se haya dado cumplimiento a las acciones definidas
por el Servicio en sus orientaciones técnicas, atendiendo a lo menos a la edad del nifio, nifia y
adolescente y su grado de desarrollo, los procesos de intervencion que se hubieren desarrollado
en forma previa o paralelamente y el personal adecuado para su ejecucion.

La evaluacion debera considerar y ponderar tanto las observaciones levantadas en los informes
de visita realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley N° 19.968, que crea los
Tribunales de Familia, asi como aquellas emanadas de otros informes de organismos e
instituciones que tengan por objeto la promocién, la proteccién o la defensa de los derechos de
la nifiez, y la opinién de los nifios, nifias y adolescentes.

El procedimiento para la evaluacién de desempefio anual de los convenios ejecutados por los
colaboradores acreditados, se encuentra regulado a través de la Resolucién Exenta N° 4748, de
fecha 31 de diciembre de 2019, de la Direccién Nacional del Servicio Nacional de Menores, que
aprob6 el Procedimiento para la evaluacion de desempefic anual de los convenios, o las
resoluciones exentas que la modifiquen o reemplacen, las que formaran parte de este convenio,
las que se encuentran publicadas en la pagina web del Servicio.

Como consecuencia de la evaluacion, el Servicio podra emitir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con la finalidad de que el
organismo adopte las medidas que correspondan dentro del plazo que determinara el Servicio,
el que no podra superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el mismo
plazo, en caso de existir razones fundadas. Excepcionalmente, y solo en los casos en los que la
naturaleza de las instrucciones que se ordena cumplir lo exija, podra otorgarse fundadamente un
plazo superior para su cumplimiento.

El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones sera sancionado de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley N° 20.032.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de la adopcién por parte de Mejor Nifiez de las demas
acciones que contemple la normativa vigente.

DECIMA SEGUNDA: Del destino de los aportes financieros:

El colaborador acreditado como cooperador del Estado en la prestacion del servicio de proteccién
especializada gestionara los aportes financieros de todo tipo para el desarrollo de su linea de
accion. Estos aportes estaran afectos al cumplimiento de los fines de proteccion especializada y
s6lo podran destinarse a aquellos actos o contratos que tengan por objeto directo y exclusivo el
cumplimiento de dichos fines.

Para estos efectos se entendera que los aportes financieros recibidos se destinan a fines de
proteccién especializada en el caso de las siguientes operaciones:
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i) Pago de una remuneracion a las personas naturales que ejerzan de forma efectiva funciones
de administracién superior que sean necesarias para la gestion del colaborador acreditado
respecto del o los establecimientos de su dependencia, que se encueniren claramente
precisadas en el contrato de trabajo respectivo. Dichas funciones no podran ser delegadas, en
todo o en parte, a personas juridicas. Se entenderan comprendidas en este numeral las
remuneraciones pagadas a las personas naturales que presten servicios en la administracion
superior del colaborador acreditado.

Estas remuneraciones deberan ser pagadas en virtud de un contrato de trabajo que establezca
la dedicacion temporal y especifique las actividades a desarrollar, y deberan ser razonablemente
proporcionadas en consideracion a la jornada de trabajo, el tamafio y complejidad del o los
establecimientos donde se entreguen prestaciones de proteccion especializada, a las
remuneraciones que normalmente se paguen en contratos de semejante naturaleza respecto de
gestiones de proteccién especializada de similar entidad, y a los ingresos del colaborador
acreditado por concepto de aportes financieros del Estado, con el objeto de asegurar los recursos
para una adecuada prestacion del servicio de proteccion especializada.

Sin perjuicio de lo anterior, los colaboradores acreditados deberan informar al Servicio cual o
cuales de sus directores ejerceran las funciones indicadas en este numeral.

Por su parte, el Servicio, en uso de sus atribuciones, podra solicitar informacién respecto de la
acreditacion del cumplimiento de dichas funciones.

i) Pago de remuneraciones, honorarios y beneficios al personal que cumpla funciones de
proteccion especializada y de operacion para el cumplimiento de esas funciones en los
establecimientos que pertenezcan al colaborador acreditado.

iii) Gastos de las dependencias de administracion del o los establecimientos donde se entreguen
prestaciones de proteccién especializada.

iv) Costos de aquellos servicios que estén asociados al funcionamiento y administracién del o
los establecimientos donde se entreguen prestaciones de proteccion especializada.

v) Adquisicién de toda clase de servicios, materiales e insumos para el buen desarrollo de la
linea de accién de proteccion especializada, asi como recursos e insumos complementarios que
sean utiles al proceso integral de restablecimiento de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes.

vi) Inversién en activos no financieros necesarios para la prestaciéon del servicio de proteccion
especializada.

vii) Inversiéon en activos financieros de renta fija, siempre que los intereses o réditos sean
utilizados para los fines de proteccion especializada dispuestos en este articulo y no se afecte
de forma alguna la prestacién de servicios de proteccién especializada.

viii) Gastos asociados a la mantencién y reparacion de los inmuebles y muebles a que se refieren
los numerales anteriores.

ix) Pago de obligaciones garantizadas con hipotecas, contraidas con el solo propésito de adquirir
el o los inmuebles en el cual funciona el establecimiento que entrega servicios de proteccion
especializada de su dependencia.

X) Pago de créditos bancarios o mutuos cuyo objeto lnico y exclusivo sea el de invertir el dinero
de dicho crédito o mutuo en mejoras necesarias o Utiles, sean de infraestructura, equipamiento
u otros elementos que sirvan al propésito del programa de proteccion especializada del
establecimiento respectivo. En caso de que el colaborador acreditado sea propietario de dicha
infraestructura, tales créditos o mutuos podran encontrarse garantizados mediante hipotecas.
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Si dichas mejoras superan las 1.000 unidades tributarias mensuales se debera consultar por
escrito al Consejo de Expertos del articulo 9 de la ley N°21.302.

xi) Gastos que guarden directa relacion con la mejora de la calidad del servicio de proteccién
especializada del o los establecimientos donde se realicen estas prestaciones.

xii) Gastos consistentes con la linea o programa de proteccion especializada o los
establecimientos donde se realicen estas prestaciones.

Las operaciones que se realicen en virtud de los numerales iii), iv), v), vi), vii), viii), ix), x) y xi) del
inciso segundo estaran sujetas a las siguientes restricciones:

a) No podran realizarse con personas relacionadas con los colaboradores acreditados o
representantes legales del establecimiento, salvo que se trate de personas juridicas sin fines de
lucro o de derecho publico que presten permanentemente servicios al o los establecimientos de
proteccion especializada de dependencia del colaborador acreditado en materias técnico-
pedagodgicas, de capacitacion y desarrollo de su proyecto educativo. El sostenedor debera
informar sobre dichas personas al Servicio.

b) Deberan realizarse de acuerdo a ias condiciones de mercado para el tipo de operacién de que
se trate en el momento de celebrar el acto o contrato. Tratandose de operaciones a titulo
oneroso, el precio de la transferencia no podra ser superior a aquél que prevalece en el mercado.

Se prohibe a los directores o representantes legales de un colaborador acreditado realizar
cualquiera de las siguientes acciones:

1) Inducir a los administradores o a quienes ejerzan cargos analogos a rendir cuentas irregulares,
presentar informaciones falsas u ocultar informacion.

2) Tomar en préstamo dinero o bienes de la entidad sostenedora o usar en provecho propio o a
favor de personas relacionadas con ellos los bienes, servicios o créditos de la entidad
colaboradora.

3) Usar en beneficio propio o de personas relacionadas a ellos las oportunidades comerciales de
que tuvieren conocimiento en razén de su cargo, en perjuicio de la entidad colaboradora.

4) En general, practicar actos contrarios a los estatutos o al fin de proteccién especializada del
colaborador acreditado o usar su cargo para obtener ventajas indebidas para si o para personas
relacionadas con ellos, en perjuicio de la entidad colaboradora y su fin.

DECIMA TERCERA: De la rendici6én de cuentas y el procedimiento de reintegro

En materia de rendicién de cuentas regira lo dispuesto en la Resolucion N° 30, de 2015, de la
Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicién de
Cuentas, lo establecido en la Ley N° 20.032 y en las Resoluciones Exentas N°s 208, 217 y 771,
todas de 2022, de la Direccion Nacional del Servicio, o aquellas que las modifiquen o reemplacen,
en todo lo que no se opongan a las disposiciones antes sefialadas.

La rendicién de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a la
total tramitacién de la resolucién que aprueba el convenio. En casos calificados por el Director
Regional, fundamentados en razones de continuidad o buen servicio, podra incluirse en la
rendicién de cuentas, gastos ejecutados con anterioridad a la total tramitacion de la respectiva
resolucion.

El reintegro de los aportes financieros procedera en los casos en que el colaborador acreditado
destine aquellos a fines distintos de los contemplados en el articulo 26 bis de la ley N°20.032, no
cumpla con los objetivos del proyecto, no presente la documentacion original de respaldo que
acredite el gasto en la ejecucion del proyecto o mantenga saldos no rendidos, observados y/o
rechazados respecto de los recursos transferidos para el respectivo proyecto.
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El procedimiento de reintegro se regira por lo instruido en la Resolucién Exenta N°217, de 2022,
de la Direccion Nacional del Servicio, o las instrucciones que la modifiquen o reemplacen y toda
otra normativa que resulte aplicable, debiendo efectuarse el reintegro de los aportes en el plazo
de 10 dias habiles, a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el parrafo final del articulo 30 del
D.S. N° 19, de 2021, del Ministerio de Desarrollo Social — Subsecretaria de la Nifiez- , contados
desde la ultima decisién del Servicio respecto de la rendicién de cuentas, notificada de
conformidad a ley N° 19.880, y segln lo disponga la normativa vigente al momento de exigirse
esta restitucion.

DECIMA CUARTA: De la supervisién y de la Auditoria de Gestion.

El Servicio supervisara y fiscalizara técnica, administrativa y financieramente el cumplimiento de
lo establecido en la normativa legal, reglamentaria y normas técnicas determinadas conforme a
ellas, respecto de la ejecucién de los programas de proteccion especializada. La supervision y
fiscalizacion se hara, al menos, semestralmente respecto de todos los programas a lo largo del
pais, y tendra como foco principal el bienestar y desarrollo integral de los nifios, nifias y
adolescentes que sean sujetos de atencién del Servicio, el respeto de sus derechos, la calidad y
mejora continua de los programas de proteccion especializada, y la administracion proba de los
recursos publicos. Debera contar con la opinidén de los nifios, nifias y adolescentes atendidos y
sus familias y cuidadores. Los resultados de estas fiscalizaciones seran publicos, se
comunicaran en lenguaje sencillo y en un formato accesible para cualquier persona.

El Servicio fiscalizara, especialmente:

i. Que los nifios, nifias y adolescentes que se encuentren sujetos a cuidados alternativos, estén
recibiendo cuidados adecuados y permanezcan desarrollandose en su entorno familiar, escolar
y comunitario, saivo en aquelios casos en los que ios tribunales competentes hagan una
suspensioén expresa y temporal respecto de su derecho de relacion directa y regular con personas
determinadas.

ii. El cumplimiento de los principios, deberes y requisitos establecidos en esta ley, y de los
estandares técnicos y de calidad establecidos por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia en
el reglamento a que se refiere el articulo 3 ter de la ley N° 20.530, como condicion para la no
suspension de las transferencias y/o de los convenios celebrados con terceros.

ii. Los reclamos realizados por los nifios, nifias y adolescentes atendidos, sus familiares o
cuidadores, su naturaleza y gravedad, y la calidad, celeridad y eficiencia de la solucién que fue
entregada.

iv. La cabal y oportuna reparacién del dafio y los perjuicios ocasionados a los nifios, nifias y
adolescentes que han sido victimas de vulneraciones de sus derechos fundamentales estando a
su cuidado, o con ocasion de las prestaciones realizadas, como condicién ineludible para
mantener su acreditacion como colaborador acreditado.

v. Que las medidas e intervenciones decretadas por los tribunales de familia se realicen
exclusivamente en el plazo en que fueron dictadas para su realizacion.

En el ejercicio de esta funcién, el Servicio debera realizar visitas inspectivas, sin previo aviso,
con la periodicidad necesaria para abarcar a todos los colaboradores acreditados.

En los casos en que el Servicio ejecute la linea de accion de cuidados alternativos, por medio de
terceros, el Servicio implementara semestralmente una auditoria de gestion e impacto con el fin
de fiscalizar los programas ejecutados por colaboradores acreditados.

DECIMA QUINTA: De la denuncia de hechos por vulneracién de derechos.

Dejase establecido que cualquier obstaculizacién al ejercicio de su derecho al relacionamiento o
comunicacién familiar, educativa o comunitaria, asi como cualquier amenaza o vulneracion de
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los derechos de los nifios, nifias o adolescentes acogidos en cuidado alternativo de cualquier
tipo, incluso cuando no sea constitutiva de falta o delito, podra ser denunciada directamente por
los afectados o por cualquier persona a su nombre ante las autoridades competentes.
Constatados los hechos, el Director Nacional suspendera el pago del aporte financiero del Estado
correspondiente al nifio, nifia o adolescente vulnerado en sus derechos, en tanto la o las
personas responsables de la afectacion de ese derecho no sean removidas de sus cargos o no
sean finiquitados sus servicios, segun corresponda.

DECIMA SEXTA: De las sanciones.

La realizacién, por parte de los colaboradores acreditados, de aiguna de las conductas que se
indican en el articulo 41 de la Ley N°21.302, seran sancionadas con amonestacion escrita, multa,
término anticipado, inhabilitaciéon temporal y término de acreditacién, segun corresponda, para
cuya aplicacion, el Servicio se debera sujetar al procedimiento previsto en el parrafo 7°, Titulo
lll.- De la Proteccion Especializada, de la ley referida.

DECIMA SEPTIMA: Marco requlador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el proyecto
del colaborador que forma parte integrante del mismo, regira especialmente lo dispuesto en la
Resolucion Exenta N°502, de 29 de julio de 2022, modificada por las Resoluciones Exentas N°s
545, 553 y 566, de 2022, todas del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y
Adolescencia, que autorizé el segundo concurso publico de proyectos para la linea de accién
intervenciones ambulatorias de reparacion, respecto de los programas que se indican y para la
linea de accion diagndstico clinico especializado y seguimiento de casos y pericia,
especificamente programa de diagnostico ambulatorio, en la Ley N°20.032, en el Decreto
Supremo N°19, de 2021 del Ministerio de Desarrollo Sociai y Familia- Subsecretaria de la Nifiez-
, ¥ en toda otra normativa que le sea aplicable.

Respecto del uso de los recursos transferidos a los colaboradores acreditados de naturaleza
privada, resultaran aplicables las normas contempladas en los convenios internacionales sobre
derechos humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular la Convencién sobre los
Derechos del Nifio; la Convencién sobre la Eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra la mujer; y la Convencion Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra la mujer; en todo lo pertinente en cada caso; asi como las normas de transparencia y
probidad establecidas en la Constitucion Politica de la Replblica de Chile. Cabe destacar que el
Estado de Chile ha adscrito a estandares y directrices internacionales que habran de tenerse
presentes para esos efectos, tales como los relativos a ciberseguridad, los establecidos en la
Ley Modelo de la Organizacién de Estados Americanos- OEA- sobre accesc a la informacién y
especialmente en las Directrices sobre Modalidades Alternativas de Cuidados de Nifios,
Resolucion 64/142 de la Organizacion de las Naciones Unidas- ONU-,

DECIMA OCTAVA: Prérroga de la competencia.

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su
domicilio en la ciudad y comuna de Santiago, prorrogando competencia y sometiéndose a la
jurisdiccién de sus Tribunales de Justicia.

DECIMA NOVENA: Ejemplares.

El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando
dos en poder del Servicio y el otro en poder de la Institucion.

VIGESIMA: Personerias.

La personeria de dofia MARCELA ALEJANDRA GAETE REYES para representar al Servicio,
consta en la Resolucion Exenta RA N° 215067/50/2023 de fecha 20 de enero de 2023 del Servicio
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Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, de nombramiento en cargo de
Alta Direccion Publica, en cargo de Directora Regional de la Region Metropolitana.

La personeria de dofia DELIA DEL GATTO REYES, consta en el Acta del Comité Ejecutivo de
15 de mayo de 2006, reducida a Escritura Publica con fecha 13 de junio de 2006, ante don Pablo
Roberto Poblete Saavedra, Notario Publico Suplente del Titular de la Trigésima Tercera Notaria
de Santiago, don |van Torrea Iba Acevedo.
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Ficha de Datos Basicos

Antecedentes de la resolucion

Nudmero resolucion
Fecha resoluciéon

Fecha inicio proyecto
Fecha fin proyecto

Tipo de incorporacién a base de datos

Tipo de resolucion
Cadigo proyecto nuevo
Caddigo precedente

Antecedentes de la institucion

Nombre instituciéon
RUT institucién
Cadigo institucion
Tipo institucion

Direccion
Comuna
Regién
Teléfono
email

Representante legal
RUT

Antecedentes del proyecto

Linea de Accioén
Modalidad

Nombre de proyecto
Direccion

Comuna

Regién

Teléfono (1)
Teléfono (2)

email

Nombre Director



RUT
Celular director

Cuenta Corriente
Banco
Solicita Anticipo

Sexo que atiende

Edad Minima

Edad Maxima

Edad Maxima de Permanencia

Cobertura Nuevo Convenio
Aumento
Disminucion

Factor Cobertura
Factor Lugar

Firma Encargado Técnico Mejor Nifiez - Pa

Rol
Nombre
RUT
Mail



1764
6/28/2023

7/1/2023
7/1/2026

Proyecto Nuevo
1132737
1132218

FUNDACION MI CASA
70.015.680-K

4250

Fundacién

LUIS BARROS VALDES 775

PROVIDENCIA

Metropolitana

562 2 7903800

info@fundacionmicasa.cl, ddelgatto@fundacionmicasa.cl

Delia Maria Del Gatto Reyes
6.374.978-8

Fortalecimiento y Vinculacion
Prevencion Focalizada

PPF- PENAFLOR
MALLOQUITO N°3239
PENAFLOR
Metropolitana
56-2-22613188

ppfpenaflor@fundacionmicasa.cl

MARCELA TEJIAS ZAMUDIO



ra uso interno

12.473-326-K
56-9-84230613

10545280

BCI
Si

17
18

100

0%
0%

Analista Unidad Gestion y Planificacion de la Oferta DRM

Paula Dattari de Los Reyes

15427585-1

pdattari@mejorninez.cl




<- Formato 00/00/0000

<- Formato 00/00/0000
<- Primer dia de no pago

<- Elegir de Lista
<- Solo en caso de ser un proyecto nuevo - uso exclusivo unidad que crea el proyecto
<- Solo en caso de ser un proyecto nuevo

<- Rut formato xx.xXxX.XXX-X
<- cOdigo XXXXX
<- Elegir de Lista

<- Calle mas numero
<- Nombre comuna
<- Elegir de Lista

<- 562-2-xxXXXXX

<- xxx@xx.com

<-Nombre completo
<- Rut formato xx.XxX.XXX-X

<- Elegir de Lista
<- Elegir de Lista

<- Modalidad + nombre
<- Calle mas numero
<- Nombre comuna

<- Elegir de Lista

<- 562-2-xxXXXXXX

<- 562-2-XXXXXXX

<- xxx@xx.com

<-Nombre completo



<- Rut formato xx.xxx.Xxx-X
<- 569-xXXXXXX

<- Cuenta Banco
<- Nombre Banco
<- Elegir de Lista

<- Elegir de Lista
<- Elegir de Lista
<- Elegir de Lista
<- Elegir de Lista

<- Numero de plazas
<- Unicamente en caso de modificacién - comparacion al proyecto anterior
<- Unicamente en caso de modificacién - comparacién al proyecto anterior

<- Elegir de Lista segtin numero de plazas - Revisar tabla en "Datos de Pago"
<- Elegir de Lista seguin comuna proyecto - Revisar tabla en "Datos de Pago”

<- Cargo Mejor Nifiez

<- Nombre encargado que llena formulario
<- RUT encargado que llena formulario

<- Xxxx@xx.com















Factores a aplicar

Base UF
Linea Cuidado Alternativo
FAE - Familia de Acogida 10.9
REM - Residencia para mayores 17.4
RMA - Residencia para Madre Adolescente 17.4
RDS - Residencia para Discapacidad 17.4
RLP - Residencia para Lactantes y Preescolares 17.4
RVA - Residencia de Vida Familiar para Adolescentes 17.4
RVT - Residencia de Vida Familiar para Adolesencia Temprana 17.4
Linea Diagnéstico Clinico Especializado, Seguimiento, y Pericia
DAM 5.1
Diagnéstico Clinico Especializado y Seguimiento 5.8
Pericia 5.8
Linea Reparacion Ambulatoria
PPF - Programa de Prevencién Focalizada 2.67
PAD - Programa para Discapacidad 3.68
PIE - Programa de Proteccion Especializada 5.52
PIE 24 hrs- Programa de Proteccion Especializada 5.52
PAS- Programa de Proteccion Especializada 5.52
PRM- Programa de Proteccion Especializada 5.52
PEC- Programa de Proteccion Especializada 5.52
PEE- Programa de Explotacion Sexual 8.7
Programa de Intervencion Integral 8.7
Programa Multimodal Territorial 4.01
Linea Adopcion
PRI - Programa de Adopcion 5.52
Linea Fortalecimiento y Vinculacion
Adosado Cuidado Alternativo (PRE/PER/PRO/PRD/PPE) 5.52
Fortalecimiento y Revinculacion 5.8
Vida Independiente 5.8
Prevencion Focalizada n.d
Linea Oficina de Proteccion de Derechos Base USS
OPD 0.083
. Factor
Nombre Region Nombre comuna
Lugar
TARAPACA CAMINA 28%
TARAPACA COLCHANE 28%
TARAPACA PICA 28%
TARAPACA HUARA 28%
TARAPACA POZO ALMONTE 28%
TARAPACA ALTO HOSPICIO 28%
TARAPACA IQUIQUE 28%
ANTOFAGASTA OLLAGUE 28%




ANTOFAGASTA
ANTOFAGASTA
ANTOFAGASTA
ANTOFAGASTA
ANTOFAGASTA
ANTOFAGASTA
ANTOFAGASTA
ANTOFAGASTA
ATACAMA
ATACAMA
ATACAMA
ATACAMA
ATACAMA
ATACAMA
ATACAMA
ATACAMA
ATACAMA
COQUIMBO
COQUIMBO
COQUIMBO
COQUIMBO
COQUIMBO
COQUIMBO
COQUIMBO
COQUIMBO
COQUIMBO
COQUIMBO
COQUIMBO
COQUIMBO
COQUIMBO
COQUIMBO
COQUIMBO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO

SIERRA GORDA
SAN PEDRO DE ATACAMA
TALTAL
MARIA ELENA
MEJILLONES
TOCOPILLA
CALAMA
ANTOFAGASTA
DIEGO DE ALMAGRO
CALDERA
ALTO DEL CARMEN
CHANARAL
HUASCO
FREIRINA
VALLENAR
TIERRA AMARILLA
COPIAPO
COMBARBALA
PAIGUANO
LOS VILOS
LA HIGUERA
CANELA
SALAMANCA
RIO HURTADO
ANDACOLLO
VICUNA
ILLAPEL
PUNITAQUI
MONTE PATRIA
OVALLE
COQUIMBO
LA SERENA
PETORCA
CABILDO
ZAPALLAR
PAPUDO
LA LIGUA
CATEMU
CASABLANCA
LLAILLAY
QUINTERO
OLMUE
ALGARROBO
EL QUISCO
PUCHUNCAVI
PANQUEHUE
HIJUELAS
LIMACHE
VILLA ALEMANA
NOGALES
EL TABO
PUTAENDO
RINCONADA
LA CRUZ

28%
28%
56%
28%
28%
28%
28%
28%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
28%
14%
14%
14%
14%
14%
0%
0%
0%
0%
0%
14%
0%
14%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%




VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE

CALERA
SANTA MARIA
CALLE LARGA

QUILPUE

SANTO DOMINGO

CONCON

CARTAGENA
SAN ESTEBAN

QUILLOTA
SAN FELIPE
LOS ANDES

SAN ANTONIO
VINA DEL MAR
VALPARAISO
ISLA DE PASCUA
JUAN FERNANDEZ
PAREDONES

NAVIDAD

LITUECHE
PUMANQUE
LA ESTRELLA
PICHILEMU
MARCHIHUE

LOLOL
LAS CABRAS

PERALILLO

PICHIDEGUA
CHEPICA

PALMILLA

COLTAUCO
PEUMO
SANTA CRUZ
NANCAGUA

DONIHUE

PLACILLA
SAN VICENTE
MOSTAZAL

CHIMBARONGO
QUINTA DE TILCOCO
COINCO
MALLOA
CODEGUA
SAN FERNANDO
RENGO

REQUINOA
GRANEROS

MACHALI{

EL OLIVAR
RANCAGUA
VICHUQUEN

LICANTEN

PELLUHUE

HUALANE

CUREPTO

0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
100%
84%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
14%
0%
14%




MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO

CHANCO
EMPEDRADO
RIO CLARO
CAUQUENES
CONSTITUCION
SAGRADA FAMILIA
ROMERAL
COLBUN
PELARCO
RAUCO
PENCAHUE
RETIRO
VILLA ALEGRE
PARRAL
TENO
LONGAVI
SAN RAFAEL
SAN CLEMENTE
SAN JAVIER
YERBAS BUENAS
MOLINA
MAULE
CURICO
LINARES
TALCA
ALTO BIOBIO
TIRUA
ANTUCO
SAN ROSENDO
LEBU
LAJA
CONTULMO
QUILLECO
TUCAPEL
CANETE
FLORIDA
SANTA JUANA
LOS ALAMOS
YUMBEL
SANTA BARBARA
QUILACO
CABRERO
NACIMIENTO
ARAUCO
CURANILAHUE
NEGRETE
MULCHEN
HUALQUI
LOS ANGELES
TOME
PENCO
LOTA
CHIGUAYANTE
HUALPEN

14%
14%
0%
14%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
14%
14%
14%
14%
28%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
28%
14%
14%




BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS

CORONEL

SAN PEDRO DE LA PAZ

TALCAHUANO
CONCEPCION
LONQUIMAY
MELIPEUCO
TOLTEN
SAAVEDRA
CURARREHUE
GORBEA
LUMACO
TEODORO SCHMIDT
PUREN
CARAHUE
CUNCO
CURACAUTIN
GALVARINO
LONCOCHE
LOS SAUCES
VILCUN
NUEVA IMPERIAL
PUCON
TRAIGUEN
CHOLCHOL
RENAICO
COLLIPULLI
PERQUENCO
PITRUFQUEN
ERCILLA
LAUTARO
FREIRE
VILLARRICA
ANGOL
VICTORIA
PADRE LAS CASAS
TEMUCO
CHAITEN
PALENA
COCHAMO
HUALAIHUE
FUTALEUFU
PUQUELDON
QUEILEN
QUEMCHI
PUYEHUE
LOS MUERMOS
QUELLON
MAULLIN
PUERTO OCTAY
FRESIA
ANCUD

SAN JUAN DE LA COSTA

CALBUCO
QUINCHAO

14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
56%
56%
14%
56%
56%
28%
28%
28%
14%
14%
28%
14%
14%
14%
28%
14%
14%
28%




LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
AYSEN
AYSEN
AYSEN
AYSEN
AYSEN
AYSEN
AYSEN
AYSEN
AYSEN
AYSEN
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA

PURRANQUE
RIO NEGRO
CURACO DE VELEZ
SAN PABLO
CHONCHI
FRUTILLAR
LLANQUIHUE
DALCAHUE
PUERTO VARAS
OSORNO
CASTRO
PUERTO MONTT
O'HIGGINS
LAGO VERDE
GUAITECAS
TORTEL
RiO IBANEZ
CISNES
COCHRANE
CHILE CHICO
AYSEN
COYHAIQUE
PRIMAVERA
TIMAUKEL
SAN GREGORIO
RIO VERDE
LAGUNA BLANCA
TORRES DEL PAINE
CABO DE HORNOS
PORVENIR
NATALES
PUNTA ARENAS
ANTARTICA
ALHUE
SAN PEDRO
CURACAVI
LO BARNECHEA
SAN JOSE DE MAIPO
TILTIL
MARIA PINTO
ISLA DE MAIPO
TALAGANTE
LAMPA
PIRQUE
EL MONTE
CALERA DE TANGO
PAINE
PENAFLOR
LA PINTANA
MELIPILLA
BUIN
HUECHURABA
PUENTE ALTO
COLINA

14%
14%
28%
14%
28%
14%
14%
28%
14%
14%
28%
14%
84%
84%
84%
84%
84%
84%
84%
84%
84%
84%
84%
84%
56%
56%
56%
84%
100%
84%
84%
56%
100%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%




METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA

LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS

ARICA Y PARINACOTA

ARICA Y PARINACOTA

ARICA Y PARINACOTA

ARICA Y PARINACOTA

NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE

PADRE HURTADO
CERRILLOS
EL BOSQUE
LA GRANJA

SAN RAMON
MAIPU
NUNOA

LO PRADO
LA FLORIDA
LO ESPEJO
MACUL
VITACURA
SAN BERNARDO

PEDRO AGUIRRE CERDA

QUILICURA
CERRO NAVIA
ESTACION CENTRAL
LA CISTERNA
LA REINA
LAS CONDES
PENALOLEN
CONCHALI{
SAN JOAQUIN
PUDAHUEL
QUINTA NORMAL
RECOLETA
RENCA
SAN MIGUEL
SANTIAGO
PROVIDENCIA
INDEPENDENCIA
CORRAL
FUTRONO
LAGO RANCO
LOS LAGOS
LANCO
PANGUIPULLI
MARIQUINA
PAILLACO
MAFIL
LA UNION
RiO BUENO
VALDIVIA
CAMARONES
GENERAL LAGOS
PUTRE
ARICA
QUILLON
COBQUECURA
SAN FABIAN
TREGUACO
QUIRIHUE
YUNGAY
RANQUIL

0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
28%
14%
14%
14%
14%
14%
28%
56%
56%
28%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%




NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE

COELEMU
NINHUE
PEMUCO
PORTEZUELO
EL CARMEN
SAN IGNACIO
NIQUEN
SAN NICOLAS
COIHUECO
PINTO
BULNES
SAN CARLOS
CHILLAN VIEJO
CHILLAN

14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%




Factor Factor
Factor Edad - Discapacidad - Complejidad - Factor
Variable Factor Edad - Fijo Variable Variable Cobertura - Fijo
- - - 45% -

- - - - Segun Plazas
- - Segun Plazas
- 42.50% - Segun Plazas

- - - Segun Plazas
- 167% 20% 50% -
- - 20% 50% -
- - 42.50% - -

Numero de Plazas Factor Cobertura

<= 20 plazas 192%
<= 40 plazas 178%
<= 60 plazas 20%

> 60 plazas 0%

























Factor Lugar -
Fijo + Variable

Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna

Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna

Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna

Segun Comuna

Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna

Segun Comuna




Tipo de prc Proyecto Nuevo

Modificacion

Region

Arica
Tarapaca
Antofagasta
Atacama
Coquimbo
Valparaiso
0'Higgins
Maule
Nuble
BioBio
Araucania
Los Rios
Los Lagos
Aysén
Magallanes
Metropolitana

Tipo Institu



Linea de
Iglesias Accion
Municipalidad
Corporacién Municipal
Instituciones o Servicios Publicos
Corporacién
Fundacion
Organizaciones Comunitarias Funcionales
Universidades
Otro



Cuidado Alternativo

Reparacién Ambulatoria

Diagndstico Clinico Especializado, Seguimiento de Casos, y Pericia
Fortalecimiento y Vinculacion

Adopcion

OPD



Cuidado Alternativo

FAE - Familia de Acogida

REM - Residencia para mayores

RMA - Residencia para Madre Adolescente

RDS - Residencia para Discapacidad

RLP - Residencia para Lactantes y Preescolares

RVA - Residencia de Vida Familiar para Adolescentes

RVT - Residencia de Vida Familiar para Adolesencia Temprana



Reparacién Ambulatoria

PPF - Programa de Prevencion Focalizada
PAD - Programa para Discapacidad

PIE - Programa de Proteccion Especializada
PIE 24 hrs- Programa de Proteccién Especializada
PAS- Programa de Proteccion Especializada
PRM- Programa de Proteccion Especializada
PEC- Programa de Proteccion Especializada
PEE- Programa de Explotacion Sexual
Programa de Intervencion Integral

Programa Multimodal Territorial

Fortalecimien

toy
Diagnéstico C Vinculacion ~ Adopcién OPD
DAM Adosado C PRI - Progi OPD
Diagnostict Fortalecimiento y Revinculacion
Pericia Vida

Prevencion Focalizada



Anticipo
Si
No

Situacion Inmueble Sexo Edad
FISCAL F
PRIVADO M

ADQUIRIDO CON FONDOS DE A
ADQUIRIDO CON FONDO SOCIAL
ADQUIRIDO CON FNDR

COMODATO INSTIT. PUBLICA

COMODATO MEJOR NINEZ

COMODATO INSTIT. PRIVADA

CONCESION DE USO O DESTINADO POR BS.
ARRENDADO

—
O OWoO~NOOGTh WN-O0O

R N S U I QL G N
O~NO O WN -

Factor Lug:
0%

14%

28%

56%

84%
100%



ar

Factor Cobertura
0%
20%
178%
192%



CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA N° 3423

z

NN? Jefe de la Division de Administracién y Finanzas, en razén a lo establecidos en las Resol. Exentas 525, 522, 443, 521, 519, 518, 477, 451, 444, 527, 524, 526,
520, NEW‘ 523! m.m.w...mma@aa_oamm de 2023, y a las resoluciones 781, 782, 783, 784, 785, 786, 787, 788, 789, 790, 791, 792, 793, 794, 795 y 801, todas de 2022. dictadas por la Direccién Nacional
de este|Servicio, sé certifica que el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia dispone de los recursos necesarios para financiar las siguientes adjudicaciones
derivadas del Segundo Concurso Publico de Proyectos para la linea de accién intervenciones ambulatorias de reparacion y para la linea de accién diagnostico clinico especializado y seguimiento

de casos y pericia, especificamente programa de diagndstico ambulatorio, para colaboradores acreditados del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia. [29 de

julio de 2022]

REGION coD ORGANISMO MODELO | COMUNA BASE FOCALIZACION COBERTURA | FACTOR | FACTOR | FACTOR | TOTALEN UF | COSTO NINO MONTO MONTO PERIODO A
LiC COLABORADOR PREFERENTE BASE DISC. LUGAR POR NNA MES MENSUAL ANUAL LICITAR
MENSUAL
REGION DE $178.673.762| 1ANO,6
TARARACA 354 FUNDACION CRESERES PIE IQUIQUE IQUIQUE 60 5,52 28% 7,066 S 248.158 | 514.889.480 MESES
REGION DE . $108.879.324| 2 ANOS, 9
| AL ANTOFAGASTA, TALTAL 30 5,52 56% 8,611 2.443 9.073.277 g
NTORAG AR 358 FUNDACION MI CASA PIE TALT TOFAGASTA, i i S 30 S e
REGION DE " $178.673.762| 1ANO,6
ANTOFAGASTA 359 FUNDACION CRESERES PIE TOCOPILLA TOCOPILLA 60 5,52 28% 7,066 $ 248.158 | $14.889.480 MESES
REGION DE $166.762.178| 1ANO, 9
b 7 48, .896.84 :
ANTOFAGISTR 360 FUNDACION MI CASA PIE ANTOFAGASTA ANTOFAGASTA/MEJILLONES 56 5,52 28% ,066 S 248158 | $13.896.848 NAEGES
REGIN OE CORPORACION SERVICIO $149.801.118
361 PAZ Y JUSTICIA - SERPAJ PPF ANTOFAGASTA ANTOFAGASTA 104 2,67 28% 3,418 S 120.033 | $12.483.427 2 ANODS
ANTOFAGASTA CHILE
REGION DE FUNDACION TIERRA DE $282.900.124 .
[ 2 b 7 % .575.01
ANTOFAGASTA 364 ESPERANZA PRM ANTOFAGASTA ROVINCIA ANTOFAGASTA a5 55 28% ,066 S 248.158 | 523.575.010 1 ANO
REGION DE FUNDACION TIERRA DE $223.342.203| 1ANO,3
P A 7 2 28% 7,06 248.1 611, :
ENTOAGASTE 366 ESPERANZA PRM CALAMA ROVINCIA EL LO. 5 5,5 8 066 s 8.158 | $18.611.850 s
REGION DE FUNDACION TIERRA DE $223.342.203| 1ANO,3
A 7 5,52 ; 611, 2
ANTDEAG AT 367 CoERANA PRM CALAMA PROVINCIA EL LO 5 5 28% 7,066 $§ 248.158 | $18.611.850 iEses
REGION DE FUNDACION TIERRA DE $178.673.762| 1ANO, 6
MA PROVINCIA EL LOA 60 5,62 B ; .889. :
ANTOFAGASTA 369 EsPERANZA PRM CALA OVINC 6] 28% 7,066 $ 248158 | $14.889.480 MESES
REGION DE FUNDACION TIERRA DE PROVINCIA EL LOA Y SIERRA $178.673.762| 1ANO, 6
‘0 - b. - !
ANTOEAGASTA 370 EEDERANEA PRM CALAMA GORDA 60 5,52 28% 7,066 $ 248.158 | $14.889.480 NIESES
REGION DE FUNDACION TIERRA DE $238.231.683| 1ANO,3
4 7 48, .852.64 4
AAITOF ACASTE 372 ESPERANZA PRM ANTOFAGASTA ANTOFAGASTA/MEJILLONES 80 5,52 28% ,066 S 248.158 | $19.852.640 MESES
REGION DE FUNDACION TIERRA DE $238.231.683| 1ANO,3
; .852.64 £
ANTORAGASTE 373 ESPERANZA PRM ANTOFAGASTA ANTOFAGASTA/TALTAL 80 5,52 28% 7,066 S 248.158 | $19.852.640 Nises
N T T Pagina 1|8CDP 3423




REGION oD ORGANISMO MODELD | COMUNA BASE'. _ FOCALIZACION - _COBERTURA | FACTOR | FACTOR | FACTOR | TOTALEN.UE | COSTONINO | MONTO. _MONTO: .| PERIODO-A
Lic . COLABORADOR: ‘PREFERENTE - PR 1 .BASE. | DISC, | LUGAR- POR NNA MES MENSUAL | ANUAL . LICITAR..
: S . . MENSUAL - ” S T :
REGION OE —_ | FUNDACION TIERRA DE - e . N . . . $178.673.762| 1ARD, 6
nERRIR . = P B VI . . $14.883, ’
ANTOFAGASTA 376 ESPERANZA M CALAMA PROVINCIA ELLOA &0 5,52 28% 7,066 § 248158 | $14.889.480 WIESES
REGION DE . FUNDACIGN TIERRA DE e : . . F $178.673.782) 1AfO.6
ANTOEAGASTA 377 . FSPERANZA RN CALAMA PROVINGIA EL LOA 60 5,52 28% 7,086 § 248158 | $14.889.480 MESES
‘REGION DE ‘o CORPORAGION GABRIELA : . . . . C rnn 1 $121.870:9521 2ANOS 6.
ATACAMA 378 MISTRAL PPF CALDERA CALDERA 95 2,67 14%. 3,044 S 106:904 | $10.155.913 NAESES
REGION DE o - : . . . . oo $128.285312 2ANOS, 3
R FUNDA RESERES PF co P 0o Z -3,044 106.904 L680:434. e
ATACAMA 379 UNDACION CF P PIAPO COPIAPG i 2,67 14% 3,044 $ 106904 | $10.690.434. MESES
ﬂﬂ,_mw%h 381 | CORPORACION ACOGIDA ;{  PRM VALLENAR VALLENAR, ALTO DEL CARMEN 105 5,52 14% 6,293; $ 221016 | $23.206.651 5 278.479.809 1AR0
ﬂﬂﬂ%h%% 382 | FUNDACION MI CASA PPF "HUASCO HUASCO g0 3,67 14% 3,044 ¢ 106904 | gss2.3a7| P0AE2BIT0N 4 mae
— CORPORACION SERVICIO 5 132.609.433 N
xmm_o_,._ DE. 284 | PAZY JUSTICIA - SERPAJ PIE LOS VILOS PROVINCIAL, 50 5,52 14%. 6,293 $ 221016 | $11.050.786 2ANGS, 3.
COQUIMBG: : CHILE T MESES"
GRGANIZACION NO 6172392263
; GUBERNAMENTAL BE . -
Mwm_mﬂhww 385 | .DESARROLLO CENTRC DE PIE OVALLE PROVINCIAL 65 5,52 14% 6,293 $ 221016 - | $14.366.022 H_,.”m_mommo
PROMOCION DE APOYO A .
LA INFANCIA - PAICABI
REGION.DE FUNDACION CIUDAD DEL . . . $ 265.218.866.
¢ o.Dc.rmo 305 NIRIO EX CONSEID DE PRM LA SERENA COMUNA LA SERENA 200 5,52 14% 6,293 $ 221016 | 522.101.572 1AR0s
. i DEFENSA DEL NING
REGIGN DE: FUNDACION CIUDAD DEL . . . . . $765.218 866
COQUIMEBO 396, NIRO EX CONSEID BE PRM LA SERENA COMUNA LA SERENA 100 5,52 14% 6,293 3 221016 | 322100572 1 ARO
DEFENSA DEL MIND
‘REGION DE S FUNDACION CREA - A . . o N e s $ 265.218.866 .
COQUIMED. 400: EQUIDAD PR LA'SERENA COMUNA LA SERENA, 100 5.52 14% 6,293 § Jd21.016 | $22.101572 1 ARQS.
ﬂw@»ww a0s. FUNDACIGN M CASA PRM CABILDO. CABILDD.Y PETORCA 58 5,52 0%.. 5,520 $ 193.873. | $11.244.660 3134.935.914 3 ARDS
REGION DE nOxmonpn_oz SERVICIO . . $162.853.690
- 406 | PAZY IUSTICIA - SERPAL PIE. VALPARAISO RODELILLO-PLACERES 70 5,52 0% 5,520 5 193873 | 513571341 3 ANOS
VALPARAISCY CHILE . . ;
CORPORACION DE APGYO. $116.324.084
REGION DE. . ALA NINEZ ¥ JUVENTUD P . . . N . o .
- VALPA . : 4 : 873 593672 :
VALPARAISO 407 EN RIESGO SOCIAL PIE ALPARAISO PLAYA ANCHA 50 5,52 0% 5,520 § 193.873 | $ 9.593.672 3 ANDS
CORPORACION LLEQUEN
.%MMMM»WM 431 | CORPORACION ACOGIDA PPF LIMACHE LIMACHE 95 2,67 0% 2,670 § 93776 | § 8.908.695 ¥ 106.904.344 3 AMOS
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REGION- coD ORGANISMO: MODELO | COMUNA BASE FOCALIZACION COBERTURA:| FACTOR | FACTOR | FACTOR | TOTALENUF. . COSTONINO | MONTO MONTO PERIODOA
Lic COLABORADOR PREFERENTE: BASE. | DISC. | LUGAR: PORNNA. MES: | MENSUAL ANUAL LICITAR
L : MENSLIAL L .
qﬂw_mwymw 412 | EUNDACION Mi CASA PPF PETORCA PETORCA 100 2,67 0% 2,670 s a377e | § oar7sval P H2S30BEEY 4 qes
'REGIGN DE io | g : . . VALFARAISO, PLACERES ALTO Y : - : R - nen rog | 5 135.037.066 .
VALPARAISO 416 | FUNDACION TALITA KUM PRF VALPARAISO NUEVA AURCRA. 120 2,67 0% 2,670 $ 93776 | $11.253.089 3.AN0s
"REGIGN.DE y _ o LAGUNA VERDE, JOAQUIN $ 106,904.344. _
i 417 | CORPORACION ACOGIDA PPF VALPARAISO EDWARDS BELLO Y o5 2,67 0% 2,670 § 9377 | § B.90DB.635 3-ARNOS.
VALPARA[SO : : . : o
MONTEDONICO
REGIGN DE ] L . . VALPARAISO, PLAYA ANCHA, ) £ 106.904.384
by g 418 | CORPORACION ACOGIDA PPF VALPARAISC CGUEBRADA VERDE Y PUERTAS - ‘95 2,67 0% 2,670 $ 93776 | § 8.008.695 3 ANDS
VALPARAISO : . ey : : :
NEGRAS
REGION DE ASOCIACION CRISTIANA | 3 1T S900a710]
o 419 DE JOVENES DE PPF VALPARAISO VALPARATSO - ALMENDRAL 80 2,67 0% 2,670 $ 93776 | $ 7.502.058 3 AfGS
VALPARA[SO RAISC - ALR , .
S VALPARALSO
REGION.OE FUNDACION CIUBAD DEL . . +5'112.530.888
qy_._uymbm o 420 { NINO:EX CONSEIO DE PPF VILLA ALEMANA VILLA ALEMANA NORTE 100 2,67 0% 2,670 $ 93776 | $ 9.377.574 3-ARCS
. S DEFENSA DEL NING
VIRIA DEL MAR, MIRAFLORES $112.530.888
REGIGN DE . o . s . ALTO, ELOLIVAR ¥ CERROS P . . o s s e | . )
VALPARAIO. 423 FUNDACION MI CASA PPF VIRADELMAR | 'en kios (PLAN DE VIRA DEL 100 2,67 0% 2,670 $ 93376 | § 9377574 3ANOS
MAR
REGIGN DE LA'ESTRELLA, NAVIDAD, . . . $174.486.096| | oo o
-Glon 435 | CORPORACION ACOGIDA. | PRM PICHILEMU. PAREDONES, LITUECHE Y 75 5,52 0% 5520 $ 193.873 | $14.540.508
O'HIGGINS Ly ERAT MESES
. PICHILEMU
Mmmmmm_:wm 438 | CORPORACION ACOGIDA |  PRM SANTACRUZ | SANTA CRUZ,CHEPICA Y LOLOL. 79 5,52 0% 5,520 5. 193873 | $14.540.508: 3 174:485:096 p_..(.”_m,._%mwm
%m__mm_..mm 439 | CORPORACION ACOGIDA |  PRM SANTACRUZ | SANTACRUZ, CHERICAY LOLOL. 75 5,52 0% 5,520 ¢ 103873 | 14540508 | ° 1 4486098 szm_mnm.%_
REGION DE . SAN FERMANDOY . o . 5174.486.0%6| 1ANOD,9
£Gl . . . . : R c N : 3 540, . 86.
O HIGGINS 440 | CORPORACION ACOGIDA |  PRM CHIMBARONGO CHIMBARONGO 75 5,52 0% 5,520 $ 193.873 | $14.540.508 MESES.
FUNDACION CENTRO $.244.280,534
REGION DEL REGIONAL DE ASISTENCIA . o o ) . L . . 1 ARG 3
HERIN ] : bl MOLINA LINA - SAGRADA FAMILIA 4 : . 356711 g
MAULE 451 TECNICAY PRM OLINA MO RADA FAM 105 5,52 0% 5,520 § 193.873 | $20.356.711 MESES
EMPRE.FUND:(CRATE) .
REGIUN DEL 452 | FUNDACION CRESERES PIE TALCA “TALCA 50 5,52 0% 5,520. & 193.873 | ¢ o.ge3.ga] © 116324064 1ANO,S
MAULE . . : : . MESES
REGION DEL MISION EVANGELICA SAN . I e -~ . . . . 4 159.131.320
e 435 | DaaiODE-CHILE PIE LOS ANGELES PROVINCIAL B0 552 14% 6,293 § 220016 | $13.260:943 3 ANOS
-REGION DEL . FLNDACION CIUDAD BEL . s - " - o s . o . $ 198.514.143 -
BIOBIO 458 | LN RICARDO ESPINGSA | T°M CONCEPCION PROVINCIAL 75 5,52 14% 6,293 § 221016 | $16.576.179 . 3 aflos
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‘REGION coo ORGANISMO. MODELO- no_s.cz».mpmm FOCALIZACION COBERTURA | FACTOR | FACTOR.| FACTOR | TOTALENUF | COSTONIND | . MONTO MONTO | PERIODO A
uc COLABORADOR - PREFERENTE BASE -DISC, WGAR ~| PDORNNA ~ MES, WENSUAL ANUAL - LICITAR.
: L . MENSUAL o 3 R
REGION DEL FUNDACION CIUDAD DEL . . s . . e . i . e S198M4049 | L .
BI0BI0 459 | \inD RICARDO ESPINGSA PRM CONCEPCIGN PROVINCIAL 75 5,52 149 6,293 § 221,016 |.$16.576.179 3 ANGS
REGION DEL .| FUNDACION CIUDAD-DEL | . o o . s . . - . o | $198.914:149 e
BI0BI0 480 | LING RIC ARDO-ESPINGSA PRM CONCEPCION PROVINCIAL 75 5,52 14%. 6,293 $ 221016 | $16576.179 3-aR0s
REGION DEL . FUNDACION CIUDAD DEL : L . . ] ] . ] . $198.914,149. -
" BIoBio 4L | O RICARDO ESPINOSA PRM CORONEL CORONEL-LOTA 75 5,52, 14% 6,293 5 221016 | 516576179 : 3 aflos
REGION DEL .. | FUNDACION CIGBAD DEL : . . R $185.653,206. _ . o
" 621 | |ING RICARDO ESPINOSA PRM CORONEL CORONEL- LOTA 70 5,52 14% 6,293 § 221016 | $15.471.101 3 AROS
REGION DEL . | FUNDACION CIUDADDEL | .. . , e o . . o | siss.ord1an| .
BIOBIG 622 | | ING RICARDO ESPINGSA PRIV CORONEL CORONEL-LOTA 75 5,52 14% 6,293 § 221,016 | 516576179 ~ 3AROS
. CORPORACION DE.APOYD § 238.696.979
REGION DEL A LA NINEZ Y IUVENTUD - o . L .
"BIOBIO’ 464 EN RIESGO SOCIAL PRIVI -LOS ANGELES PROVINCIAL a0 5,52 14% 6,203 § 221016 | $19.891.415 FANOS
‘CORPORACION LLEQUEN
CORPORACION DE AROYO 4 238.696.979-
REGION DEL A LA NINEZ Y JUVENTUD PR o . . . : N . o
p108l0 466 EN RIESGO SOTIAL PRM LOS ANGELES PROVINCIAL 90 5,52 14% 6,293 $ 221016 | 519.891.415 3.ANOS
CORPORACION LEEGUEN
REGION-DEL FUNDACIGN-CIUDAD DEL SAN PEDRO DE SAN PEDRO DE LA PAZ- . - . o N . $198.914.148; o
BIOBIG 487 | 'Nino RiCaRDO EsPINGSA | P LA PAZ CORONEL- LOTA 75 252 14% 6,293 $ 221016, | 316576.179 -3 ANOS.
REGION DEL | FUNDACION CIUDAD DEL . ) o . o e o ] ; [ ¥153.814.145
BiORIO 468 NING-RICARDO ESPINGSA PRM TALCAHUANO TALCAHUAND-HUALREN 75 5.52. 14% 6,204 $ 221016 $16576.179 -3 ARIDS
B . SANCARLOS - NIQUEN - SAN % 106.087.546:
CORPORACION DE NICOLAS- NINHUE -RANQUIL - o . + ARGS. 5
REGION DE NUBLE | 472 | OPORTUNIDAD Y ACCION RIF SAN CARLOS CUIRIHUE - COELEMU - 40 5,52 14% 6,293 $ 221016 | & 8.840:629 ) 05,
SOLIDARIA OPCION TREHUACO - COBQUECURA < MESES,
SAN FABIAN
CORPORACION PARA LA '$198.914.149.
ATENCION INTEGRAL DEL . o
e RIS : : : . SAN CARLOS - SAN FABIAN: DE ., B .
REGIONDENUBLE | 477 | MALTRATO AL MENOR EN PR SAN CARLOS ALICO - TIAUEN-S. >h NCOLAS 75 5,52. 14% 6,293 % 221.016 | 516576179 thmw_mm
LA-REGION DEL, BIO BIQ . . AESES.
_GATIM
CORPORACION PARA LA . . $132.609.433
ATENCION INTEGRAL BEL QUIRIHUE - COBQUECURA - LA
REGION DENUBLE | 478 | MALTRATO ALMENOREN:  PRM QUIRIHUE NINHUE - COELEMU - 50 5,52 14% 6,293 § 271016 | $11.050.786 FAND; 3
LA REGION DEL BIO BIO TREHUACO MESES
CATIM .
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REGION ‘¢op ORGANISMO MODELO | COMUNA BASE -FOCALIZACION COBERTURA | FACTOR | FACTOR | EACTOR. COSTONINO. | MONTO | .MONTO | PERIODOA
uc COLABORADOR PREFERENTE BASE | DiSC: | LUGAR. MES MENSUAL |  ANUAL: LICITAR
CORPQRACION DE APOYD $132.608.433
PR, ... | ALANINEZY JUVENTUD o . . . : - e | aaq Aen s . 1ARC;9
REGION DE RUBEE | 481 £ RIESGO SOTIAL PRM COIHUECD COMHUECD - PINTO 50 5,52 14% 6,293 $ 221016 |-511.050.786 MESES.
CORPORACION LLEQUEN
REGION DE LA . . . P. SAAVEDRA, CARAHUE, . e - o . 5128285212 2 ANOS, 3
=L e Y : £ ! 4 . .690: . Arcpe
ARAUCANIA 486 FUNDACION-CRESERES PP .SAAVEDRA TEODORO SCHMIDT, TOLTEN 100 2,67 14% 3,04 $ 106904 | $10.690434 MESES
L . . ANGOL, RENAICD, COLLIFULLI, % 265,218.866 .
wmm_o.z DE LA 488 FUNDACION LA PRM ANGOL ‘PUREN, LOS SAUCES, LUMACO.Y 100 552 14%. 6,293 5 221016 | $22.101572 1aR0
ARAUCAN[A : FRONTERA 01& | .522.10:
. o ERCILLA
xmm_W_.Mwm_bm 494 | FUNDACION MI CASA PPE- CASTRO CASTRO-CHONGHI 85 2,67 28% 3,418 § 120033 | s10.202.801 5122433606 2 ”\__.,m_mmmwm
REGION DE LOS 'CORPORACION SERVICIO . . -$265.218.866 -
LAGOS 497 | PAZY JUSTICIA - SERPAJ PRM PUERTO-MONTT PROVINCIAL 100 5,52 14% 6,293 § 221016 | $22:101.572 .1 ANGS
- CHILE
ORGANIZACION NO $106.087.546]
‘REGION DE LOS . GUBERNAMENTAL DE .. . NP : n . . " 2 AROS, 6
LAGOS 498. DESARROLLO SOCIAL PDE PUERTO MONTT PUERTO MONTT 40 5,52 14% 6,293 $& 221016 | $ B.840.629. WESES.
CREATIVA
I ORGANIZACIHON NO 5106.087.846 | _ o .
mmmd_ﬂﬂmm Los 499 GUBERNAMENTAL DE PDC PUERTO MONTT PUERTO MONTT 44 5,52 14% 6,293 4 221016 | $ 8.840.629 2 ,.p..mmw 6
DESARRDLLO-COINCIDE .
z>MMm%nmmm DE : FUNDACION PAULA : 3155202688 1AR0,9
R 506 JARAQUEMADA PEF NATALES COMUNAL 75 2,67 "84% 4,013 ‘$ 172,547 | $12.941.052 .
LA ANTARTICA. ALQUIZAR MESES
CHILENA
z_p.mﬂm__.mnmww DE CORPORACION D ; : P06 14R0,2
MARALLANES T L 508 | OPORTUNIDAD Y ACCION PRM NATALES PROVINCIAL 50 5,52 84% 10,157 § 356.727 | 517.836.356 ik
LAANTARTICA SOLIDARIA OPEION o o . MESES
CHILENA .
REGION . o : : G LR R R A . $151:221.283 o
LT IOM : P M - N AL . : . 2.601. : :
METROPOLITANA 510 | FUNDACIONCRESERES PiE PENALDLE! LA FAENA - PENALOLEN ALTO 65 5,52 0% 5,520 ¢ 193873 | $12.601.774 3 ANOS
REGION . Snt oAl £ CALERA DE- e : N N, o N I g | 5900247101 . o
METROPOUTARA | 931 FUNDACIGN NLCASA PPF TANGO CALERA DE TANGO 80 2,67 0%. 2,670 & B3.7I6 | 5 7.502.059 FANCS
REGION ] . | i : . , . . - | $112.530.888 . .
. : 5 i A CONCHALI : ; s A % 9,377, R
NETROPOLITANA 512 | FUNDACION.CRESERE PPF CONCHAL CONCHALI, 100 2,67 0% 2,670 $ 93776 | § 9.377.574 3 Aflos
REGIGON . S e o . . e . o] $135.037.066 o
; ; PP . . i ; : 776. 1.253: :
WVETROPOLITANA 513 | ‘CORPORACION ACOGIDA PF LA FLORIDA LA FLORIDA ~ MACUL.. 120 2,67 0% 2,670 $  93.776. | $11.253:089 3 AfiCS
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REGION €OD ORGANISMO MODELO | COMUNABASE FOCALIZACION COBERTURA | FACTOR | FACTOR | FACTOR | TOTALERUF | COSTONING | MONTO MONTO. | PERIODOA
LI¢ COLABORADOR PREFERENTE: : | BASE | DisC: | LUGAR POR NNA MES MENSUAL ANUAL: LICITAR
MENSUAL o e
SQCIEDAD DE 5112.530:888.
ASISTENCIAY
REGIGN . CAPACITACION { ANTES . S : o . : : . -
METRGPOLITANA 5ia DENOMINADA SOCIEDAD PP LA FLORIDA LA FLORIDA 100 2,6 0% 2,670 $ 93776 | 5.9377.574 3ANOS
PROTECTORA DE LA
INFANCIA )
REGION o . p . . L $.112.530.888. o
o PEEE IO M), CASA F PENAFLOR 2,67 4] ; . -$:9.277.
METROPGLITANS 515 FUNDACKON ML CASA PPF PENAFLOR NAF] 100 2,6 % 2670 $ 93776 | -$:9377.574 3 ANCS
SOCIEDAD DE $'135.037.066
ASISTENCIAY
REGION CAPACITACION { ANTES . . . . . . . - "
METROPOLITANA £16 DENGMINADA SOCIEDAD PPF PUDAHUEL PUDAHUEL 120 2,67 O%: 2,670 $ 93776 |.511.253.089 3 ANOS
FROTECTORA DE LA
INFANCIA )
LIMITE NORTE COMUNA: DE LA $ 135.037.066
- . FLORIDA, LIMITE ORIENTE
wmn_”m__mwnm >.u.,__w AVENIDA CONCHA Y TORO;
REGION | CAPACITACION ( ANTES . LIMITE SUR EYZAGUIRRE, LIMITE
518 | - AR, PPF PUENTE ALTO PONIENTE RIO PUELCHA - 120 2,67 0% 2,670 $  93.776 | $11.253.089 3 ANOS
METROPOLITANA DENOMINADA $SOCIEDAD . PR
: : SROTECTORA DETA .AVENIDA SANTA ROSA.CON EL
_.z_"_pzn_i . LIMITE COMUNAL, Y-COMUNA
AT LA SERENA PONIENTE HASTA EL
LIMITE COMUNAL
REGION - - . QUINTA . . . . . % 112 .530.882 _
: LOMN CRESERES PP YR UINTA NORMAL 7 % : : T 37757 : i .
METROPOLITANA 520 FUNDACIO F NORMAL Q 100 26 0 2,670 . 93776 | § 9377574 3 ANGS
REGION. - . e . o : : . N 5112.530.888 .
2 DACION CRESE PP SAN BERNARDD SAN BERNARD 100. 2,67 776 377574 i :
METRGPOLITANA 821 | FUN N CRESERES PPF N BERNARD! | BERNARDO 67 | 0% 2,670 s 9 . 563 4 3 AROS
REGION ) . ) : : : : : ; - . 4 135.037:066 -
rLhad . . PP AGO- . . . : 5. : .353. : .
METROFOLITANA: 522 FUNDAGION CRESERES SANTIAGO SANTIAGO 120 2,67 0% 2,670 5 93776 | $11.353.089 3 ANGS
REGIGN : $116:325:064 .
o REARR | g FUNDACION CRESERES. POC SAN BERNARDO SAN BERNARDGY 50 5,52 F 5, 193.873 | 5 9:693.67: _
METROPOUTANA_| 2 i ERES. | S | BERNARDO . 0% 5,520 $ 193 5 672 3 AROS
REGION : T I . : . . ] . : . . . $116:324.064 o
L : R BIE . VIA . $ 9693, i
METROROLITANA 525 FUNDACION CRESERES CERRO NAVIA CERRD NA i) 5,52 0% 5,520 $ 193.873 | ' 9.693.672 3 ANOS
REGION ] o . .mmH_b,.ﬂ_QZ . ) N . . .. . oo | $116.324.054 .
: ERE PIE "ESTACION CENTRAL 52 4 .87 8,693.672-) 7 . .
METROPOLITANA 526 FUNDACION CRESERES CENTRAL ES 1] 5,52 0% 5,520 S 193.873 | £6.693.672 3. aR0S
REGION, . ESTACION : L o . .. 1 $116.328.064 L
Lo mEeE IOM CRESERES- e ESTACION CENT ¥ 0% . . £ 9.693:672
METRGPOLTANA | 527 FUNDACION CRESE PIE CENTRAL . RAL 50 5,52 : 5,520 § 193.373 | S 96936 3 AROS
REGIAN . S PEDRO AGUIRRE . . . ; | $1i6:324.064 .
WETROPOLITANA 528 | FUNDACION CRESERES. FIE CERDA PEDRO AGUIRRE CERDA, 50 5,52 0% 5,520 $ 193873 | $ 9.693.672 3aN0s
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REGION coD ORGANISMO MODELO | COMUNA BASE FOCALIZACION COBERTURA | FACTOR | FACTOR | FACTOR. | TOTALENUF | cosTomNO | MONTO . | MoONTO | 'PERIODO A
LiC CO1ABORADOR PREFERENTE BASE. |[: DISC. LUGAR PORNNA - * MES" “MENSUAL ANUAL LICITAR
: o MENSUAL _ : :
REGION _ 1 . PEDRO AGUIRRE i . : ., . | $116.324.064 e
vErRanoLTana | 522 | FUNDACION CRESERES PIE CEROA PEDRO AGUIRRE CERDA S0 5,52 0% 5,520 $ 193873 | 5 9.693.672 3 ARoS
REGION, a : o e g o z - '$116.324.064
wEtropaLTANs | 33C | FUNDAGION CRESERES PIE RENCA. RENCA 50 5,52 0% 5,520 5 193873 | $ 9.693.672 | 3 AROS
REGION . o . . i o || 6 116.324.064 | 7
L asersopchrans 531 FUNDACION CRESERES PIE RENCA RENCA 50 | 552 0% 5,520. $ 193.873 | § 9.693.672 _ 3 aNos
REGION pic S, : : PEDRO AGUIRRE - : $93.059.251 | :
| METROPOLITANA- 533 | FUNDACION CRESERES PDC p 5. PEDRO AGUIRRE CERDA 40 5,52 0% 5,520 $ 193873 | $.7.754.938 B 3 Afos
REGION pow o il ol e . $93.058.251 | . .
poLTANA: | 238 FUNDACION GRESERES PDC RENCA RENCA 40 5,52 0% 5,520 $ 193.873 | $ 7.754.938 ! w.>zom
RECION s | 535 Ezww_n._ﬁw_uqug PRM BUIN' BUIN PAINE. 125 5,52 0% 5,520 s 103873 | 24234180 | © 290810160 | 500
— METROPQLITANA _
REGION- - | : \CORPORACIONDE : : | [ %232648128 ..
METROROUT ANARINZZE OPORTUNIDAD Y ACCION BRM PUENTE ALTO PUENTE ALTO 100 5,52 0% 5,520 $ 193.873 | $19.387:344 3ANGOS
! el _U..pn:u Gu.D_Dz
REGION * FUNDACION V(DA _ : RECOLETA HUECHURABA el it ok oy ; $116.324.064 | _ o
METROPOLTANA | 233 COMBASTIDA PEC RECOLETA CONCHAL INDEPENDENCIA- 50 552 0% 5,520 $ 193.873° | § 9.693.672 . 3ANOS
REGION o FUNDACION VIDA _ LA CISTERNA PACLO ESPEIO ; v i d B ) $162.853.690 :
meteobautana | 544 ome e PEC LA CISTERNA SAN MIGLIEL 70 5,52 0% 5,520 $° 193.873 | $13.571.141 _ 3 ARIOS
REGION o  CORPORACGION DE _ —_— 'CERRO NAVIA PUDAHUEL ; $238.337.892 ;
METROPOLITANA | S48 OPORTUNIDAD Y ACCION PEE PUDAHUEL RENGA LO PRADQQUINTA €5 8,7 0% 8,700 $. 305.561- | $19.861.491 3 AROS
LIT SQLIDARIA DO..:._.D.Z NORMAL
REGION - |  CORPORACIONDE _ _ : _ : = | $174.48609% | . .
e TANA 547 | OPORTUNIDAD Y ACCION PRM CONCGHAL( CONCHALS 75 5,52 0% 5,520 $ 193.873 | $14.540.508 3 AROS
Aligaes Ay SOIIDARIA QPCION i i
REGION . FUNDACION GREA . . N e e . | $174.486.096 : :
METROPOLITANA. | 528 N PRM RECOLETA RECOLETA HUECHURABA 75 5,52 0% 5,520 $ 193.873 | $14.540,508 _ 3 ANoS

La respectiva Licitacion del. Segundo-Concurso Publico, ma_cn__nm%m en esta. _smﬁmsn_m no:.mmﬁo:g_m:nmm a las Lineas ﬁ_m Acci6n _:Hmém:n_o:mm >3_o£m8:mm de xmum..wn_o.: ¥ Qmm:mmmno n__.:.._no.mmnmgm_ﬁmn_P
Seguimiento de Casos y Pericia, de’proyectos considera un totat de 6973plazas; representando un costo mensual a UF 2023 de M$ $1.232.471 yanual de'M$ $ 14.789.650.-
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